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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

NUGC SACH QUANG NINH Doc ldp - Tu do - Hanh phic
S6: 657 /BC-CTN Ha Long, ngay 20 thang 4 nam 2021
BAO CAO THUONG NIEN

CONG TY CO PHAN NUGC SACH QUANG NINH NAM 2020
(Theo quy dinh tai Thong tu 56 96/2020/TT-BTC ngay 16/11/2020
cua B Tai chinh hudng dan céng bé thong tin trén thi truong chung khodn)

I. THONG TIN CHUNG

1. Thong tin khai quat

- Tén giao dich: CONG TY CO PHAN NUGC SACH QUANG NINH

- Giay chimg nhan dang ky doanh nghiép s6: 5700100104 do Phong Dang
ky Kinh doanh - S& Ké hoach Pau tu tinh Quéang Ninh cap lan dau ngay 25
thang 8 nam 2010, thay doi lan thir 12 ngay 02 thang 7 nam 2019.

- Vén diéu 18: 508.315.930.000 dong

- Vén dau tu cua chu s¢ hiru: 590.431.436.357 dong. Trong d6: vén gop
Nha nuéc ndm gitr 488.805.930.000 dong chiém 96,16%. Vén cua cac cb dong
khéc 12 19.510.000.000 dong chiém 3,84%.

- Dia chi: S6 449 Nguyén Van Cir, Phuong Hong Hai, Thanh Phé Ha Long,
tinh Quang Ninh.

- S6 dién thoai: (0203) 3835.733

- S6 fax: (0203) 3835.796

- Website: http://www.quawaco.com.vn

- M ¢6 phiéu: NQN.

- Qua trinh hinh thanh va phat trién

Coéng ty ¢ phan Nudce sach Quang Ninh tién than 1a Cong ty Thi cong va
Cép nudc Quang Ninh. Ngay 01/10/1976, UBND Tinh Quéang Ninh cong b
quyét dinh s6 484-TC/UB ngay 03/8/1976, thanh lap Coéng ty Thi cong va Cap
nuée Quang Ninh trén co s phé duyét phuong 4n t6 chirc do Cong ty xay dung
Quang Ninh lap ra tién than la sat nhép cac xi nghiep nuéc Hon Gai, Cam Pha,
Uong Bi, Ban kién thiét Nudc va cac bo phan xdy lap cong trinh nuéc ctia Cong
ty lip may dién va thi cong co gidi. Cong ty duoc thanh lap lai theo Nghi dinh
s6 388-HPBT cua Hoi dong Bo trudng tai Quyét dinh s 2570 QP/UB ngay 04
thang 12 nam 1992. Céng ty dugc chuyén tir doanh nghiép hoat dong kinh
doanh sang doanh nghiép nha nudc hoat dong cong ich tai Quyét dinh 1066/QD-
UB ngay 09/4/1997 cia UBND tinh Quéang Ninh.

Ngay 02/6/2010, UBND tinh Quing Ninh ban hanh Quyét dinh sb

1639/QD-UBND vé viéc phé duyét Dé 4n chuyén ddi va chuyén doanh nghiép
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nha nudc Cong ty thi cong va cap nuéc Quang Ninh thanh Cong ty TNHH mot
thanh vién Kinh doanh nudc sach Quéng Ninh

Nam 2013, thuc hlen Quyét dinh s6 659/QDb- UB ngay 23/3/2012 cua
UBND tinh Quang Ninh vé viéc phé duyét K& hoach sép xép, d6i méi doanh
nghiép 100% vén Nha nudc thuoc UBND tinh ndm 2012, Cong ty TNHH Mot
thanh vién Kinh doanh nudc sach Quang Ninh thue hién chuyén doi thanh cong
ty ¢6 phan.

Ngay 18/6/2013, cudc d4u gia ban cb phan lan dau ra cong ching cua Cong
ty TNHH MTV Kinh doanh nudc sach Quang Ninh duoc t6 chire tai SO Glao
dich Chung khoan Ha Noi. Tong s6 lugng c¢b phan chao ban 1a 7.895.500 cb
phan. Sé luong cb phan ban ddu gia thanh cong la 619.700 cb phan, gia dau
thanh cong bmh quan 1a 10.000 dong/co phan.

Cong ty co phan Nuéc sach Quang Ninh chinh thirc hoat dong theo hinh
thirc cong ty c¢b phan ké tur ngay 01/01/2014 theo gidy chung nhén ding ky
doanh nghié€p Cong ty ¢cb phan 56 5700100104 do S& Ké hoach dau tu tinh
Quang Ninh cap dang ky ngay 31/12/2013 véi s6 von diéu 1é 12 369.336.000.000
dong.

Ngay 08/ 10/2015 UBND tinh Quang Ninh ban hanh Quyét dinh sd
3005/Qb-UBND vé viéc phé duyet g1a tri phan vén nha nudc tai thoi diém
chinh thie chuyén sang cong ty cd phan dbi vai Cong ty TNHH MTV Kinh
doanh nuéc sach Quang Ninh. Gia tri vdn Nha nuéc ting so vdi thoi diém xac
dinh gia tri doanh nghiép (ngay 30/06/2012): 9. 736.391.920 dong (Trong do:
Loi nhuén cta hoat dong SXKD tir 01/7/2012 dén 31/12/2013 1a 9.420.417.320
dong va khoan ng phai tra nhung khong xac nhan dugc ng 315.974. 600 dong).

Ngay 07/12/2015, Cong ty t6 chirc ldy y kién Dai hoi ddng co6 dong bang
vin ban thong qua viéc tang vbn diéu 1& Cong ty theo két qua x4c dinh gia tri
doanh nghiép khi quyét toan ban glao tir Cong ty TNHH MTV Kinh doanh nudc
sach Quang Ninh sang Cong ty c¢d phan Nuéc sach Quang Ninh, gia tri xac dmh
lai tang 33.615.789. 959 déng duogc ghi ting von gép Nha nudc ta1 Cong ty co
phan DPai hoi dong cd dong Cong ty nhat tri thong qua viéc tang von didu 18 voi
ty 1€ bidu quyét tan thanh 100% s6 ¢b phleu ctia c6 dong co quyén biéu quyét
cua Cong ty.

Ngay 22/12/2015, Cong ty dugc So Ké hoach va Pau tu tinh Quang Ninh
cap G1ay chung nhan dang ky doanh nghiép s& 5700100104 thay doi lan thir 8
v&i von diéu 18 12 402.951.789.959 dong.

Ngay 09/10/2017, Céng ty duogc Uy ban Chung khoan Nha nudc chap
thuan ho so ding ky cong ty dai chung theo Cong van s6 6676 /GSDC UBCK.

Ngay 04/9/2018, S¢ Ké hoach va Dau tu tinh Quéang Ninh cap G1ay chiung
nhan diang ky doanh nghiép s6 5700100104 thay doi lan thr 11 véi von diéu 1é
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14 508.315.940.393 dong.

Ngay 02/7/2019, S& Ké hoach va Pu tu tinh Quang Ninh cép Gidy chimg
nhan ding ky doanh nghiép sb 5700100104 thay ddi 1an thi 12 véi vén diéu 1é
la 508.315.940.393 dong.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

- Nganh nghé kinh doanh: Khai thac, sén xuat va kinh doanh nuéc sach
phuc vu sinh hoat, du lich, dich vu, san xuét va cc nhu cau khéc trén dia ban
tinh Quang Ninh; Quan ly du an dau tu cap thoat nudc trén dia ban tinh; Pau tu
xay dung cac cong trinh cép, thoat nudc va vé sinh méi truong; Tong thau thuc
hién cac du an cap nudc theo hinh thic chia khéa trao tay; Thiét ké xay dung
cbng trinh dén dung, cong nghiép, cép thoat nwdc; Thi cong xay dung ha tang k¥
thuét, 1ap dat thiét bi cong nghé cho cic cdng trinh cap thoét nude, xit 1y nudce
thai va chat ran.

- Pia ban kinh doanh: Tinh Quang Ninh.

3. Thong tin vé mo hinh quan tri, t6 chirc kinh doanh va bd may quan
ly -
Céng ty duoc to chic va hoat dong theo Luat doanh nghiép ndm 2014,
Diéu 1é t6 chire va hoat dong ciia Céng ty va cac van ban phép luét khac c6 lién
quan.

Co cAu td chirc cia Cong ty bao gom:

- Pai hoi dong c6 dong;

- Ho6i dong quan tri;

- Ban kiém soat Cong ty;

- Ban Tdng Giam doc;

- Kh6i phong nghiép vu:

+ Véan phong cong ty;

+ Phong Ké toan tai chinh;

+ Phong Kinh doanh;

+ Phong T6 chic Lao dong;

+ Phong Chéng that thoat nuéc;

+ Phong K¥ thuat;

+ Phong Vit tu;

+ Phong Ké hoach dau tu;

+ Phong Co dién Cong nghg;

+ Ban Quan ly du an cap nudc;

+ Trung tdm Kiém dinh déng ho;

- Cac Xi nghiép, chi nhanh:

+ Xi nghiép nudc Moéng Céi,

+ Xi nghiép nuédc Udng Bi;




+ Xi nghiép nuéc Hong Gai:

+ Xi nghiép nudc Mién Dong;

+ Xi nghiép nudc Bai Chay;

+ Nha mdy nudce Dién Vong;

+ Xi nghiép nuéc Pong Tridu;

+ Xi nghiép nuéc Cam Pha;

+ Xi nghiép nuéc Van Pon;

+ Xi nghiép nudc Quang Yén;

+ Xi nghiép Xay lip va dich vu Quawaco (tam dimg hoat dong tir
01/01/2021);

+ Trung tdm Tu van Thiét ké Xay dung Cap thoat nude.

4. Dinh huwéng phat trién

- Xay dung chién luoe dau tu phat trién hé théng cép nudc, phat trién thi
truong va cé céc giai phép cu thé dé thuc hién chién luoe phat trién Cong ty,
tung budc dua Cong ty phat trién va tdng trudng bén ving;

- Péu tu cac du 4n trong diém dé bd sung ngué)n nudc, cai tao va mé rong
hé théng duong 6ng dan, dudng 6ng phan phéi nuge dép ung nhu cau nudc sinh
hoat, san xuét va dich vu du lich. Xay dung 19 trinh thuc hién céc du 4n cép
nue phi hop véi tién do cc dy 4n phét trién kinh t€ - x3 héi, do thi du lich va
cac khu cong nghiép ctia tinh Quang Ninh ;

- M6 rong hé thong cép nudc, tap trung phat trién khéach hang d nang cao
loi thé canh tranh, giam anh huong cua dich bénh Covid-19 ddi véi két qua
SXKD.

- Céi tién va lién tuc céi tién cac quy trinh lam viéc, quan trj pht hop véi
thuc tién san xuét va doi séng x4 héi, tién bd khoa hoc k¥ thuat nham tang
cuong hiéu qua xur ly cong viée, rat ngén thoi gian tiép can nguédn nuéc cla
khach hang, giam chi phi dong thoi giam rui ro quan tri.

- Xay dung moi truong lam viéce nang dong, chuyén nghiép, doi ngt can bd
cong nhén vién cé tac phong lam viée chuyén nghiép, giao tiép van minh lich
su; tao khong gian xanh — sach — thén thién — hién dai; Str dung hiéu qua va phat
trién chét luong nguén nhén luc théng qua thuc hién danh gia nang luc, dao tao,
sap xép lao dong, tuyén dung md&i mot cach minh bach, khoa hoc véi muc tiéu
giam sb luong lao dong/sd luong d4u ndi, tang chi s6 doanh thu/sd luong lao
dong. Tang cudng ky luat lao dong trong toan Coéng ty. Thuc hién déng b6 nhiéu
gidi phap nham tdng ning suit lao dong.

- Nang cao chét luong san pham dich vy, mang dén su hai long cho khach
hang vé cung cach, thai d6 phuc vu, mang dén céc dich vu, tién ich khac Xung
quanh san phém chinh (nudc sach), ludn thé hién su quan tdm va tran trong
khéch hang.



- Ap dung ung dung khoa hoc cong nghé vao san xuét kinh doanh nham
tang hiéu qua san xudt, giam chi phi, thuan tién trong coéng tac quéan ly, ning cao
nang suit lao dong.

5. Cac rii ro

- Tinh Quéng Ninh dang trén da phét trién manh mé& vé kinh té xa hoi,
nhiéu nha dau tu da va dang trién khai cac du an khu d6 thi, khu céng nghiép, td
hop dich vu du lich, khach san,... kéo theo nhu cau st dung nudce sach ting cao.
Do d6, Céng ty can phai c6 ging, nd luc kip thoi trién khai dau tu céc du 4n
nang cao nang luc hé théng cap nudc dé dam bao dap tmg nhu cdu clia cac nha
dau tu.

- La mét tinh mién nui, dia hinh phtc tap, Quéng Ninh c6 ngudn nudc mit
rét han ché. Toan tinh khéng c6 hé théng séng 16n nao chay qua, chi cé mét sd
song nho phat sinh trong tinh, luu lugng tur vai chuc dén trén dudi 100 m’/s,
khong du cdp nudc cho nhu cdu phat trién kinh té xa hdi. Cong ty hién nay chu
yéu dang su dung cac nguén nude mat nhu hd Cao Van, hd Yén Lap, hd Poan
Tinh, hd Bén Chau... Bén canh d6, anh hudng ctia bién do6i khi hau d tac dong
khong nho dén ngudn tai nguyén nude. Tinh trang han hén khién ngudn nudc
mét khan hiém vao mua kho; viao mua mua thi chét luong nguén nudc ngudn
dot bién, do duc tang cao, nguy co i lut ngap mot s6 nha may, tram bom (néu
khong tmg ctru kip thoi) khién méy moc thiét bi hu héng. Bén canh do, nguén
nude ngam ciing dang suy giam do bién di khi hau va mét sb td chirc, ca nhan
khai théc nudc ngam trai phép.

- Cung véi su phat trién cta khoa hoc - k¥ thuét, céc cong nghé tién tién s&
duoc 4p dung vao trong qua trinh xr ly nudc, quy trinh quén ly, quan tri, van
hanh mang ludi cép nude ciing nhu cong tac cham séc khach hang. Tuy nhién
hién tai trinh d§ cua doi ngi CBCNV Coéng ty chua cao nén qua trinh tiép thu,
nhén chuyén giao céng nghé con gip nhiéu kho khan. Do d6 Céng ty phai ning
cao trinh d6 doi ngli CBCNV dé kip thoi dap tng su phat trién ctia khoa hoc k§
thuat.

- Theo Théng tu lién tich sb 75/2012/TTLT-BTC-BXD-BNNPTNT ctia Bo
Néng nghiép va Phat trién nong thon-Bo Tai chinh-Bé Xay dung (Hudng dan
nguyén tic, phuong phap xéac dinh va tham quyén quyét dinh gia tiéu thu nude
sach tai cac d thi, khu c6ng nghiép va khu vuc néng thén) thi hé sb tinh gi toi
da nudc sach sinh hoat so véi gia binh quan ctia 10m3 dau tién 12 0,8, 10m3 tiép
theo 1a 1,0, 10m3 tiép theo 14 1,2. Nhu vay 30m3 nudc sach sinh hoat dau tién
ciia ho gia dinh chi duge tinh bang gi binh quan do (0,8+1,0+1,2)/3=1. Do d4,
loi nhuén cia Cong ty hoan toan phu thudc vao nhém khach hang kinh doanh
dich vu, san xuét vat chét nén s& bi anh hudng rat 1on néu xay ra thién tai, dich
bénh... vi ty 1é doanh thu nuéc may trong khéi du lich, dich vu chiém ty trong
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cao trong tdng doanh thu cua Céng ty. Do d6 nguy co anh hudng 1én doi voi
tinh hinh s&n xuét kinh doanh cta Cong ty khi Thién tai, dich bénh...xay ra.

IL. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

1. Tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh

- Két qua thuce hién cac chi tiéu chinh

X TY LE
NAM 2020 HOAN THANH
TT | CHi TIEU PVT - THUC 15}?0\;0(;[11 50 V01
HOACH HIEN NQ })-C}) NAM 2019
I.CHI TIEU VE SAN XUAT
1 | San luong nudc tiéu thu | 1.000 m3 | 58.410 58.963 100,95 +1.5
2 | Doanh thu nuéc may g;;e; 566.779 | 580.588 | 102,44 +0,33
3 | Ty 1é that thoat % 11.8 11.36 -0.44 0,43
Phat trién khach hang Ho 10.000 11.458 114,58 +6,24
II. CHI TIEU VE TAI CHINH
g | Vong doanh thn Tritu | 579609 |597.768 | 103,49 10,54
dong
¢ |Loinhuéntrubcthue | Triu | po 905 |50303 | 1031 21,52
dong
7 | Loinhuén sau thue drigu 39.100 40.708 104,11 221,49
dong
Léi‘ co ban trén 01 cd ‘
8 | phan Dong 769 801 +32 (ddng) | -219(dong)
(Theo VDL binh quan)
1.000d/
9 Thu nhdp binh quéan 8 337 -321 (nghin
NLD TR ' ddng)
/thang

- Cong tac cap nuaoc, chat lwgng nuwoe:
+ Vé céng tdc cap nuée: Trong nam 2020, cong tac van hanh, diéu phéi

cép nude da c6 nhidu ddi méi. Pac biét, trong dot cao diém nang néng kéo dai
gdy suy giam trit luong nudc, anh hudng cép nude cac khu vue Thi xd Quang
Yén, Khu vuc du lich Phuong Bai Chay — Thanh phé Ha Long... [anh dao Cong
ty da kip thoi chi dao thi cong céc cong trinh tmg phé cp bach (thi cong 3 ca
lién tuc kéo dai tuyén éng HDPE 355 vao sdu trong long hd Yén Lép va di
chuyén tram bom di chién 22KW phuc vu cép nudc khu vuc Bai Chay; xay
dung, 1ap dat tuyén dng HDPE 315 tir NMN Céng Hoa cp nudce thé cho NMN
Quang Yén véi tong chidu dai 4500m phuc vu cdp nude khu vue TX. Quang
Yén; Lép dat tram bom da chién trén phao ndi tai hd Khe Mai, Van Pén.. .), huy
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dong cac xe téc cua canh sat phong chay chita chay tinh Quang Ninh dé dam bao
cép nudc dén cac ho cao xa, mat nudce cuc bo, tranh du luan x4u trong xa hoi.

Nhém dam bao tiép nhén va xt ly tht ca y kién phan hoi, khiéu nai cta
khach hang mot cach chu déng, hiéu qua nhét, ngay tir dau ndm 2020, Hbi dong
quan tri Cong ty da chi dao thanh 18p Trung tdm Giam sat Hé théng cép nudc -
Call center (SCC), trong do6 thuc hién van hanh mo hinh téng dai hd tro khach
hang 24/7 (HOTLINE 1900545520). Sau mét thoi gian di vao hoat dong, duoc
tich cuc quang ba trén cac phuong tién thong tin dai ching, qua cac kénh thong
tin bao chi, xuat hién trén cac clip truyén thong, to roi...mo6 hinh SCC da thuc
su phat huy hiéu qua. Nam 2020, SCC tiép nhén va xur 1y tong cong 7896 thong
tin phan hoi ctia khach hang (gip gan 4 1an so v6i binh quéan cc nam trude day).
Trong vong 24h, cac phan héi cua khach hang c6 lién quan dén su cb cp nudc,
chét lugng nudce cap téi ddng ho do nudce cia khach hang déu duoc xir 1y va giai
quyét triét dé. Bbi voi cac phan hoi khiéu nai chua duoc giai quyét déu dugc
SCC ghi nhén va théng tin nguyén nhén, ly do, nhan duoc sy phéi hop nhidu
nhét tir phia khach hang.

Nhim tao diéu kién thuan loi cho khach hang trong viéc déu ndi va su
dung nudce, Cong ty da thuc hién ra soat va diéu chinh quy trinh phat trién khach
hang dé don gian hoa vé mat thi tuc, rat ngan thoi gian diu ndi cap nude cho
khach hang tinh tir thoi diém khach hang dang ky chi con 03 ngay lam viée (rut
ngén 04 ngay so véi trude day). Cong ty dang ky véi Trung tim HCC céc dia
phuong dé dua thu tuc d4u nodi cép nudc sach lén dich vu cong mic d6 3, muc
d6 4; ddng thoi trién khai viée tiép nhéan thong tin dang ky lap dat nudc sach qua
tdng dai 1900 545 520, gitp khach hang giam t6i da thoi gian di lai dé lam tha
tuc d4u ndi cap nudc.

Bén canh d6, dé chu dong tiép can ngudi dan cé nhu cau st dung nudc
sach, Hoi dbng quan tri, Ban diéu hanh Céng ty da chi dao Phong Kinh doanh
thuc hién ra so4t nhu cau sir dung nudc trén cac dia ban dan cu dé ding ky lam
viéc véi chinh quyén cac dia phuong, théng nhat thuc hién dau tw mang ludi cap
nudc cho nguoi dan, déng thoi thuc hién “di tumg ngo, go tung nha”, dé ra soat,
van dong, hd tro nguoi dan vé thu tuc d4u nbi va st dung nudc sach. Nam 2020,
toan Cong ty da thuc hién phat trién 11.424 hd khach hang; dat 112,63% ké
hoach va tang 5,92% so v&i thuc hién nam 2019.

Trong nam 2020, Hoi déng quan tri, Ban Piéu hanh Céng ty da chi dao
phong Kinh doanh, c4c don vi thuc hién viéc ra soat, tip trung ap gid ddi véi céc
hé khéach hang kinh doanh dich vu va x4y dung, goép phan ting doanh thu cho
Cong ty.

+ Ve chat lwong mueée: Viée kiém soat chit lvong nudc da duoc kiém soat
nghiém ngit. Trong nim 2020, Cong ty d& xdy dung ké hoach kiém soét chit

7




luong nudc tai cac nha may, khu xit 1y, giéng nuéc ngdm va kiém nghiém nudc
udng déng chai theo dung quy dinh. Xay dung cac phuong 4n cai tao, dam bao
chat lugng nuéc giéng ngdm tai XNN Cdm Pha; thuc hién didu tiét van, kiém
soat chat luong nude tai cac cum bé ling; thau rira cac tuyén éng mang cép 3,
thay thé c4c doan dng D300 thép trén tuyén QY23 D315+300, dam bao chét
lugng nude cép cho khu vuc Phuong Minh Thanh, Dong Mai - Thi x& Quang
Yén... Nh¢ that chat quy trinh san xudt va thuong xuyén thau rira, cai tao céc
tuyén 6ng xudng cap dd dam bao chét luong nudc cap dén ting ho khach hang.

Qua danh gia giam sat vé chat luong nudc cia Trung tAm Kiém soat bénh
tat Tinh Quang Ninh, Trung tdm ching nhan phu hop Quacert, phong canh sét
diéu tra t6i pham vé moi trudng Cong an Tinh Quéang Ninh vé chét luong nudce
cap clia Cong ty luén dam bao cac tiéu chuan hién hanh. D& dam bao chét lugng
san pham nudc sach, Cong ty tiép tuc duy tri m6 hinh bé c4 lam chi thi sinh hoc
tai cdc Nha may nudc dé theo doi chit luong nude tho, Cong ty dang hoan thién
dan va dua vao van hanh lai hé théng quan trac chét luong nudc online, trudc
mat thir nghiém tai 04 Nha may, Xi nghiép: NMN Dién Vong (04 diém giam
sat); NMN Yén Lap (03 diém gidm sat); XNN Hong Gai (01 diém); XNN Cim
Pha (01 diém) dé dam bao kiém soat tét chat luong nudc.

- Cong tac chong that thoat, thit thu:

+ Cong tac chong that thoat

Trong nam 2020, bam st ndi dung ké hoach cua Céng ty, cong tac chong
that thoat cling da dat duoc nhiing két qua tich cuc dua ty 1é that thoat giam
0,44% so vé6i ké hoach nam; giam 0,43% so voi Iy ké cung ky nam trudc. Cong
tac chéng thét thoat tuyén vung tiép tuc dugc quan tdm thuc hién va da thuc hién
chdng that thoat tuyén viing 38/43 tuyén. Céc don vi trong toan Cong ty da thuc
hién chéng that thoat duoc 701 luot tuyén, phat hién va sira chita 2.649 su ¢
trén hé thong cép nudc tir cap 1 dén cép 3 (gép hon 4 14n so v6i nim 2019); thuc
hién thi c6ng cai tao thay thé 6ng 41 cong trinh tuyén éng xubng chp, kém chat
luong phuc vu chong that thoat va cdp nudc; thay thé cai tao 6.559 déu néi
khach hang 1a ong thép trang k&m; thay thé cai tao 3.881 ddng ho khach hang 15
nam tr¢ lén; ting budc thuc hién thtr nghiém tng dung cong nghé 4.0 trong
quan ly van hanh MLCN.

+ Cong tac chong that thu

Lanh dao Cong ty chi dao Phong Kinh doanh, b phén kinh doanh cédc don
vi tich cuc trong cong tac chéng thét thu vé gia, chi dao cac don vi thuc hién ra
so4t, tap trung 4p gia ddi voi cac hd khach hang kinh doanh dich vu va x4y
dung, gép phan ting doanh thu cho Cong ty (Trong ndm 2020 céc don vi da tién
hanh ra soat chuyén muc dich st dung cua gén 10.000 ho khach hang, dac biét 1a
cc hd gia dinh c6 nha & két hop kinh doanh dich vu, nang ty trong nuéc sach
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cung cap cho KDDV, gép phan ting doanh thu tr diéu chinh gia gan 01 ty
déng/thang). Qua kiém tra da phét hién va xir ly 03 khach hang vi pham l4y
nude khéng qua déng hé tai Xi nghiép nude Udng Bi, Pong Triéu va Cim Pha.

- Cong tac tng dung khoa hoc cong nghé vao san xuat: Ting bude trién
khai cong tac ing dung khoa hoc cong nghé, cong nghé thong tin trong san xuét.
Nang cép va duy tri hoat dong 6n dinh cla céc phan mém quéan 1y g6p phén tich
cuc trong viéc nang cao hiéu qua, nang luc chi dao diéu hanh.Viéc tham muu st
dung hé théng truyén hinh, hoi nghi truc tuyén qua internet gitta Cong ty va cac
don vi truc thude gitp tiét kiém duoc thoi gian, kinh phi di lai cia cac don vi.

Cong tac tmg dung khoa hoc cong nghé, chuyén dbi sé trong san xuét budc
dau cling da dugc thuc hién. Trong ndm, Cong ty da thuc hién lép dat, cau hinh,
lap trinh hé théng diéu khién tu dong tir xa khong nguoi truc tai Tram bom
giéng ATH10 va Tram bom tang 4p Tdy Ka Long, budc dau da thu duoc hiéu
qua tich cuc. Pay la tién dé tién t6i 4p dung rong rai cong nghé tu dong hoa tai
cac vi trf san xuét cua Cong ty.

-Vé cong tac thiét ké, quan ly dw an dau tu, quan ly ky thuat:

+ Cong tac lap ho so thiét ké du toan cong trinh xay dung

Cong tac thiét ké xay dung cdng trinh ludén dugc don vi tu véan coi 1a khau
quan trong hang dau trong hoat dong dau tu xdy dung, c6 vai trd quan trong,
quyét dinh hiéu qua ctia von dau tu. Trong giai doan chudn bi diu tu, cht luong
san phém thiét ké quyét dinh viéc sir dung von dau tu tiét kiém, hop ly, kinh té.
Néu chét luong clia cong tac thiét ké trong giai doan nay khong t6t d& dan dén
viéc lang phi vén déau tu, anh hudng dén cac giai doan thiét ké sau. Trong giai
doan thurc hién dau tu, chat luong cong tac thiét ké duoc coi la quan trong nhét,
c6 anh hudng 16n dén chat lugng cong trinh tét hay khong tét, an toan hay
khong an toan, tiét kiém hay lang phi, diéu kién thi cong thuén loi hay khé khan,
tién do thi cong nhanh hay chdm. Trong giai doan khai thac du 4n, chét luong
san pham thiét ké c6 vai trd chu yéu quyét dinh viéc khai thac, sir dung coéng
trinh an toan hay khéng, chét lugng cong trinh t6t hay x4u; gia thanh cong trinh
cao hay thap; tudi tho cdng trinh c6 dam bao yéu cau dé ra trong du an khong.
Nhu vay mot san pham thié ké tdt s& quyét dinh dén hiéu qua kinh té-xa hoi cia
du 4n déu tu.

Du todn x4y dung cong trinh 13 tai liéu nham xé4c dinh duoc tong muc chi
phi can thiét cho qua trinh dau tu xdy dung dugc tinh todn mdt cach chi tiét
trong gia doan thiét ké thi cong, do d6 céng tac 1ap hd so thlet ké du toén dugc
Pon vi tu van nghiém tac thuc hién, co ban dap ung yéu cau theo quy dinh cta
Luat X4y dung, Nghi dinh s 10/2021/ND-CP ngay 09/02/2021 ctia Chinh phu:
V& quén ly chi phi dau tu xay dung va cdc van ban huéng dan khéc ¢é lién quan.




Cung voi do, Cong ty dd quan ly chat ché chat luong cong tac thiét ké xay
dung. T6 chtrc thAm dinh thiét ké theo dung tham quyén, noi dung, trinh tu theo
quy dinh tai Luat X4y dung, Nghi dinh s6 15/2021/NDB-CP, Nghi dinh sb
10/2021/ND-CP va céac quy dinh c6 lién quan.

+ Cong tac quan ly du an

Viéc td chuc thuc hién du 4n tir giai doan chuén bj dau tu, thuc hién dau tu

dén hoan thanh du an dua vao khai thac sir dung dugc thuc hién bai ban, ding
cac quy dinh cta Nha nuéc vé quan ly dau tu xdy dung.
Viéc thuc hién du 4n déu thé hién duge muc tiéu cu thé cta du &n. Viée quén ly
theo timg du 4n co ban tuén thi cac quy dinh clia phap luat vé dau tu xay dung
co ban. Mic du tién do thuc hién ctia mét sb du 4n c6 cham so véi ké hoach
song van nim trong kha nang kiém soat va da duoc diéu chinh phu hop véi thuc
té dé glp rat trién khai. Nhiéu cong trinh dat chat luong, sau khi dua vao st
dung phét huy hiéu qua dau tu.

+ Cong tac quan ly ky thuat
Tuan thi theo cdc quy chuan, tiéu chuan k§ thuat cia Nha nuéc va Hé théng
quéan ly chét luong cua Cong ty. May moéc thiét b duoc kiém tra, bao dudng
thuong xuyén, kip thoi stra chita khéc phuc céc sur ¢6 phat sinh d& dam bao san
xuat. Céc thiét bi do, dung cu an toan, thiét bj co yéu cau nghiém ngéat vé an toan
lao dong duoc kiém dinh theo ding quy dinh cta nha nudc. Cong tac kiém dinh
dinh ky déng hd khéch hang duoc thuc hién ding quy dinh, dam bao chat luong.
Cong tac quan ly chét luong nude duoc kiém soét chit chd tir dau nguén, quy
trinh xtr 1y, trén tuyén mang va dén cac ho tiéu dung.

- Cong tac an toan - vé sinh lao dong - phong chéng chay né:

Thuc hién t6t cac ché do cham séc strc khoe nguoi lao dong: kham suc
khoe dinh ky cho 1426 CBCNV, do mdi truong lao dong tai 95 vi tri trong toan
Céng ty, bdi dudng bang hién vat cho cong nhan van hanh tai cac vi tri doc hai
sau khi do kiém tra méi truong lao dong.

Thue hién t6t cac cong tac tuyén truyén gido duc, huin luyén vé ATLD;
huan luyén dinh ky ATLD - VSLD theo nghi dinh s 44/2016/BLDTBXH cho
cdc nhém doi tuong thude nhém 1 (13 ddng chi), nhém 6 (81 ddng chi); huan
luyén ting phé, phong ngira su ¢6 héa chét (70 dong chi); ban hanh céc ké hoach
thuc hién tét cac cong téc trong thang hanh déng vé an toan vé sinh lao dong
nam 2020.

Thuc hién céc bién phap vé k§ thuat AT-PCCN; Gia cong, sia chita, mua
sam thiét bi, dung cu che chan may moc thiét bi cho cong trinh, khu vuc nguy
hiém, doc hai c6 nguy co gy su cd, tai nan lao dong. Ting cuong kiém tra,
trang bi va thay thé 62 binh ctru hda tai cac don vi. Thiét lap bién bdo, rao chin
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khu vuc xay ra su cb, khu vuc thi cong c6 nhiéu yéu t mat ATLD. Sta chita
cac thiét bi, may méc co nguy co gdy mat an toan. Thuc hién thi nghiém dinh ky
thiét bi dién, kiém dinh céc thiét bi ¢6 yéu cdu nghiém ngit vé ATVSLD theo

quy dinh.

Thuc hién t6t cong tac t6 chirc, xdy dung ké hoach va thuc hién phong
chong lut bdo 2020, khong dé xay ra mat an toan.

2. To chirc va nhan su

- Danh sach Ban Diéu hanh:
TT HO VA TEN CHUC VU

1 C)ng Vii Van Tuén Chu tich Hoi déng quén tri

. Ong Bui Tién Thanh Quyén Téng Giam Ddc

3 | Ong Trinh Van Binh Phé Téong Giam Déc

4 Ong Hoang Ngoc Ha Phé Tong Gidm Pdc

5 Ong Tran Manh Phé Tong Giam Pdc

¢ | BaTo Thi Hang Nga Ké toan truong
Truong ban kiém soéat — da

7 | Ba Nguyén Thi Kim Ngoc cham dut HDLD tai Cong ty

tor ngay 10/10/2020

2. Ly lich Ong Vii Van Tuén - Chi tich Hoi dong quan tri

Ho va tén
Thé Can cudc

Gioi tinh

Ngay thang nam sinh
Qubc tich

Dan toc

Dia chi thuong tra

Trinh d6 van hoa

Trinh d§ chuyén mén

Trinh d6 ly luan chinh tri
Qua trinh coéng tac

- Vi Van Tuén
: 022076003394, Ngay cép: 04/07/2019

Noi cap: Cuc Canh sat QLHC vé TTXH

. Nam

: 20/04/1976

. Viét Nam

. Kinh

: T6 11 khu 2B phudng Hong Hai, Thanh phd Ha

Long, tinh Quéng Ninh.
12/12

: K¥ su tu dong hoda - cung cép dién, Cir nhan

Kinh té X&y dung, Thac s§ Quén tri kinh doanh,
K§ su cap thoat nudce

: Caocap

11




Thoi gian

Chirc danh, chire vy, don vi cong tac

Tu théang 9/2000
dén thang 3/2004

Nhan vién K§ thuat, Cong ty thi cong va cip nuéc Quang
Ninh

Tu théng 4/2004
dén thang 11/2006

Pho phong K§ thuét, Céng ty thi cong va cap nudc Quang
Ninh

T thang 12/2006

Truong phong Co dién, Céng ty thi cong va cip nudc

dén thang 7/2010 | Quang Ninh
Tu thang 8/2010 | Truéng phong Co dién, Cong ty TNHH 1TV Kinh doanh
dén thang 8/2012 | nude sach Quang Ninh

T thang 9/2012
dén thang 12/2013

Trudng phong K§ thuét Vat tu, Cong ty TNHH 1TV Kinh
doanh nudc sach Quang Ninh

Tu thang 01/2014

Trudng phong K§ thuat Vat tu, Cong ty c6 phan Nudc

dén thang 02/2015 | sach Quang Ninh

Tu thang 02/2015 | Truong Phong Ky thuat, Cong ty c6 phan Nudc sach
dén thang 8/2016 | Quang Ninh

Tu théng 9/2016 | Giam déc XNN Bai Chay, Cong ty c6 phan Nuédc sach
dén thang 02/2017 | Quang Ninh

Tu thang 02/2017 | Phé Tong giam déc, Cong ty ¢6 phan Nudc sach Quang
dén thang 6/2019 | Ninh

Tu thang 7/2019
dén nay

Chu tich Hoi déng Quan tri, Cong ty co phén Nudc sach
Quéng Ninh

Churc vu cong tac hién nay tai Cong ty
Chtrc vu dang nam giff tai td chie khéc
S6 lugng c¢b phan dai dién s& hitu

S6 luong b phan c4 nhén sé hitu

S6 ¢ phan clia nguoi co lién quan
Quyén loi mau thuan véi loi ich Cong ty
Céc khoan ng d6i véi Cong ty

Thu lao va céc khoan loi ich khac

Loi ich lién quan d6i voi Cong ty

: Chu tich Hoi dong Quan tri

: Khoéng

: 48.902.793 Cb phan

: 22.200 C6 phén

: 0 Cb phan

: Khong

: Khoéng

: Thu lao ngudi dai dién vén nha
nudc, luong chu tich HBQT

: Khong

4. Ly lich Ong Bui Tién Thanh - Q. Tong giam doc

Ho va tén
S6 CMND
G161 tinh

Ngay thang nam sinh

Quéc tich
Daén toc

Bui Tién Thanh
100819371
Nam
14/02/1961
Viét Nam

Kinh
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Dia chi thuong tra
Chd ¢ hién tai

Trinh d0 van hoa

Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cOng tac

Té 78 Khu 5 Phuong Bach Pang, Thanh phé Ha
Long, tinh Quang Ninh

Té 78 Khu 5 Phuong Bach Dang, Thanh phd Ha
Long, tinh Quang Ninh

12/12

K§ su Xay dung chuyén nganh Cép thoat nudc

Thoi gian Chue danh, chice vu, don vi cong tac
Ti thang 07/1984 | K§ su thiét ké - Vién quy hoach va thiét ké kién truc
dén thang 05/1989 | Quang Ninh

T thang 06/1989
dén thang 10/1991

Lao dong hop tac qudc té tai Lién X6 (cfi)

Tu thang 11/1991

Cén bd Phong xay dung thi xa Hon Gai

dén thang 05/1992
Tu thang 06/1992 | Can bd Trung tdm quy hoach thiét ké kién tric Thanh
dén thang 07/1999 | phd

Tu thang 08/1999
dén thang 12/1999

Céan b6 k¥ thuat, Ban quan ly Dy én - Cong ty thi céng
va cap nude Quang Ninh

Tir thang 01/2000
dén thang 12/2003

Ph6 giam déc Ban quan Iy Du 4n - Cong ty thi cong va
cap nude Quang Ninh.

Tir thang 01/2004
dén thang 07/2004

Giam d6c Ban quan ly du 4n - Cong ty thi cong va cép
nudc Quang Ninh.

Tu thang 8/2004
dén thang 07/2010

Phé gidm dbc - Cong ty thi cong va cép nudc Quang
Ninh.

Tur thang 8/2010
dén thang 07/2004

Ph6 giam dbc - Céng ty TNHH 1TV kinh doanh nuéc
sach Quang Ninh.

Ty thang 8/2004
dén thang 12/2010

Ph6 giam dbc - Céng ty TNHH 1TV kinh doanh nuéc
sach Quang Ninh.

T thang 01/2011
dén thang 03/2014

Ph6 giam doc Cong ty, Giam dbc Trung tdm tu van
TKXDCTN - Coéng ty TNHH 1TV kinh doanh nudc
sach Quang Ninh.

Tir thang 04/2014
dén thang 12/2016

Ph6 Téng gidm ddc - Cong ty cd phan Nudc sach Quang
Ninh

Tir thang 01/2017
dén thang 06/2019

Phé Chu tich HDQT, Quyén Tong giam ddc - Cong ty cd
phan Nuée sach Quang Ninh

Tu thang 07/2019
dén nay

Quyén Téng gidam dbc - Coéng ty cb phan Nudc sach
Quang Ninh
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Churc vu cong tac hién nay tai Cong ty

Chite vu dang nédm giit tai t& chic khac
S6 lugng b phén dai dién sé hitu

S6 luong cb phan ca nhan sé hitu

S6 ¢6 phan ctia ngudi 6 lién quan

Ho tén nguoi co lién quan (1)

Quyén Téng giam dbc Cong ty
cb phan Nuéc sach Quéng Ninh
Khéng

0 C6 phan

29.800 C6 phan

1.200 C6 phan

Quan hé Bui Thi Hanh

S6 c6 phan ndm gitr Em gai

Ho tén nguoi co lién quan (2) 700 C6 phan

Quan hé Bui Thi Hai

S6 ¢6 phan nam giit Em gai
500 C6 phan

Quyén loi mau thuén véi loi ich Khong

Cong ty

Céc khoan no déi véi Cong ty Khoéng

Thu lao va céc khoan loi ich khac Thu lao Hoi déng quan tri,
Luong Tong Giam dbc

Loi ich lién quan déi véi Cong ty Khong

5. Ly lich Ong Trinh Vin Binh - Phé téng giam déc

Ho va tén Trinh Van Binh

S6 CMND 100494474 Ngay cap: 22/3/2013 Noi cap:
Cong an tinh Quéng Ninh

Gid1i tinh : Nam

Ngay thang nam sinh 04/03/1971

Quéc tich Viét Nam

Dan toc : Kinh

Dia chi thuong tru . Tb 3A Khu 2 Phuong Hong Ha, Thanh phd

Ha Long, tinh Quang Ninh

T6 3A Khu 2 Phudong Hdng Ha, Thanh phé

Ha Long, tinh Quang Ninh

Trinh d6 van hoa s 1212

Trinh d6 chuyén mén . K§ su Xay dung, Thac sy Quan tri kinh
doanh

Chd & hién tai

Quaé trinh cong tac
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Thoi gian

Chirc danh, chirc vu, don vi cong tac

T thang 03/1990
dén thang 12/1993

Tham gia nghia vu quan sy tai B chi huy Quén su tinh
Quang Ninh

T thang 01/1994
dén thang 07/1996

Nhén vién Thu kho, Xi nghiép Nudc Hong Gai - Cong ty
thi cong va cép nuée Quang Ninh

Tu thang 08/1996
dén thang 11/2000

Nhén vién Kep chi, Phong Kinh doanh - Céng ty thi
cong va cap nudc Quang Ninh

Tu thang 12/2000
dén thang 12/2002

Nhan vién Phong T6 chitc Hanh chinh - Céng ty thi cong
va cip nuéc Quang Ninh

Tir thang 01/2003

Phé phong T6 chirc Hanh chinh - Céng ty thi cong va

dén thang 02/2003 | cép nudc Quang Ninh

TU thang 03/2003 | Trudng phong T6 chirc Hanh chinh - Cong ty thi cong va
dén thang 07/2010 | cap nude Quang Ninh

T thang 08/2010 | Trudng phong T6 chirc Hanh chinh - Cong ty TNHH 1TV
dén thang 09/2010 | kinh doanh nuéc sach Quang Ninh

T thang 10/2010 | Phé giam déc - Cong ty TNHH 1TV kinh doanh nudc sach
dén thang 08/2012 | Quang Ninh

Tu thang 09/2012
dén thang 12/2013

Pho tong giam doc - Cong ty TNHH 1TV kinh doanh nuée
sach Quéng Ninh

Tu thang 01/2014
dén nay

Thanh vién Hoi dong quan tri, Pho tong giam doc - Cong
ty ¢b phan Nuéc sach Quang Ninh

Chuc vu cong tac hién nay tai :

Cong ty

Chirc vu dang nam giit tai t6 :

chuc khac

SO lugng c6 phan dai dién sé :

hiru

SO lugng c6 phén ca nhén so¢ :

hiru

S6 ¢6 phan cua nguoi co lién :

quan

Ho tén nguoi ¢ lién quan (1)

Quan hé
SO ¢0 phan nam gifr

Ho tén nguoi cé lién quan (2)

Quan hé
SO ¢6 phan nam gitr

Quyén lgi mau thuan vai loi :

Thanh vién HPQT, Phé Téng Giam dbc
Céng ty cb phén Nudc sach Quéang Ninh
Khong

0 C6 phan
27.200 C6 phan
2.800 C phan

Nguyén Thi Lan
Vo

2.000 c6 phan
Trinh Van Quang
Em trai

800 c¢b phan
Khéng
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ich Céng ty

Cac khoan no d6i v6i Cong ty
Thu lao va cac khoan loi ich :

khac

Khong
Thu lao HDQT, luong Phé Téng Giam déc

6. Ly lich ng Hoang Ngoc Ha - Pho tong giam doc Cong ty

Ho va tén
S6 CMND
G161 tinh

Ngay thang nam sinh

Qudc tich
Dan t6c

Dia chi thuong tra
Chd & hién tai

Trinh d6 van hoa

Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cong tc:

: Hoang Ngoc Ha
100619894  Ngay cap: 25/10/2006
Noi cap: Cong an tinh Quéng Ninh
: Nam
: 29/07/1975
: Viét Nam
: Kinh
. T6 9 khu S, Phuong Yét Kiéu, Thanh phd Ha
" Long, tinh Quang Ninh
. T6 9 khu S, Phuong Yét Kiéu, Thanh phé Ha
" Long, tinh Quang Ninh
12/12
K¥ su dién khi hoa, Clr nhén Quan tri kinh
: doanh, K§ su cap thoat nude, Thac s§ quan
ly cong

Thoi gian

Chure danh, chire vy, don vi cong tac

Tu thang 9/1999
dén thang 12/2000

Nhén vién co dién - Van phong Céng ty Thi cong va cép
nudc Quang Ninh

TI:I thang 12/2000
dén thang 12/2001

Nhén vién Ky thudt, XNN Uéng Bi - Céng ty Thi cong
va clp nudce Quang Ninh

Tu thang 01/2002
dén thang 03/2005

Phé giam doc XNN Ubng Bi - Cong ty Thi cong va cép
nudc Quang Ninh

Tu thang 04/2005
dén thang 10/2007

Truong phong Kiém tra chdng that thoat - Cong ty Thi
cong va cap nudc Quang Ninh

Tu thang 11/2007
dén thang 07/2010

Giam dbc XNN Méng Céi - Céng ty Thi cong va cap
nudc Quang Ninh

Tur thang 08/2010

Giam d6c XNN Moéng Cai - Céng ty TNHH 1TV kinh

dén thang 10/2010 | doanh Nude sach Quang Ninh
Tu thang 11/2010 | Gidm dbc XNN Hong Gai - Cong ty TNHH 1TV kinh
dén thang 08/2012 | doanh Nudc sach Quang Ninh
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Thoi gian Chirc danh, chire vu, don vi cong tac

Tur thang 09/2012 | Giam d6c XNN Héng Gai - Cong ty TNHH 1TV kinh
dén thang 12/2013 | doanh Nudc sach Quang Ninh

' dén thang 08/2016 | Quang Ninh

Tur théng 01/2014 | Giam dbc XNN Hong Gai - Cong ty c6 phan Nudc sach

Tir thang 09/2016 | Truéng phong K§ thust - Vian phong Céng ty co phan
dén thang 09/2019 | Nudc sach Quang Ninh

dén nay Ninh.

Tur thang 10/2019 | Pho tong giam dbc - Cong ty cb phan Nudc sach Quang

Chuc vu cong tdc hién nay tai

Cong ty

Chirc vu dang ndm giit tai to chirc _

khac

S6 lwong ¢ phén dai dién s& hiru
S6 lugng c6 phéan ca nhan sé hiru
S6 ¢6 phén ctia ngudi ¢ lién quan
Ho tén nguoi cd lién quan

Quan hé

S6 ¢6 phan ndm giit

Quyén lgi mau thuan vdéi loi ich :

Cong ty

Cac khoan no dbi voi Cong ty
Thu lao va cac khoan logi ich khéc
Loi ich lién quan déi v6i Cong ty

Thanh vién HDQT, Phé Téng Giam dbc
Céng ty cb phan Nudc sach Quang Ninh

Khéng

0 C6 phan

21.300 C6 phan

720 C6 phan

Pham Thi Hong Hanh
VQ , \

720 C6 phan

Khong

Khong
Thu lao HDQT, luong Pho TGD
Khong

7. Ly lich 6ng Tran Manh - Phé tong giam doc Cong ty
Ho va tén . Tran Manh

So6 thé can cudc

022083005311 Ngay cép: 22/05/2019

" Cuc Canh sat QLHC vé TTXH
Gi6i tinh : Nam
Ngay thang nadm sinh : 29/07/1983
Qudc tich : Viét Nam
Dan toc : Kinh

Dia chi thuong tra

. T4 3B khu 7A , Phuong Hong Hai, Thanh
" pho Ha Long, tinh Quéng Ninh

Ché & hién tai : Té 3B khu 7A , Phuong Hong Hai, Thanh

17




Trinh d6 van hoa

Trinh d6 chuyén mén

phé Ha Long, tinh Quang Ninh
12/12

. Cir nhén Coéng nghé théng tin, K§ su k¥
* thuat cong trinh x4y dung

Qua trinh cong tac:

Thoi gian Chirc danh, chire vy, don vi cong tac

Tu thang 11/2005 | Nhén vién tin hoc - Vian phong Coéng ty Thi cong va cép
dén thang 07/2010 | nudc Quang Ninh

Tu thang 08/2010 | Nhan vién tin hoc - Vin phong Cong ty TNHH 1TV kinh
dén thang 02/2012 | doanh Nuée sach Quang Ninh

Tu thang 02/2012 | Nhan vién Kiém tra chong thét thoat - Vin phong Céng
dén thang 08/2012 |ty TNHH 1TV kinh doanh Nuéc sach Quang Ninh

Tu thang 09/2012
dén thang 12/2013

Nhan vién tin hoc - Van phong Cong ty TNHH 1TV kinh
doanh Nudc sach Quang Ninh

Tu thang 01/2014

Nhén vién tin hoc - Van phong Coéng ty ¢ phan Nuéc

dén thang 09/2014 | sach Quang Ninh

Tur thang 10/2014 | Phé phong Kinh doanh - Céng ty b phan Nudc sach
dén thang 06/2015 | Quang Ninh

Tt thang 07/2015 | Truéng phong Kinh doanh - Céng ty ¢ phan Nuéc sach
dén thang 08/2016 | Quéang Ninh

Tu thang 09/2016
dén thang 12/2016

Truéng phong Kinh doanh, Gidm déc XN dich vu
Quawaco - Cong ty co phan Nude sach Quang Ninh.

Tu thang 01/2017
dén thang 09/2019

Truéng phong Kinh doanh - Céng ty c6 phan Nuéc sach
Quang Ninh

Tu thang 10/2019
dén nay

Phé tong giam déc - Cong ty c6 phan Nudc sach Quang
Ninh

Chuc vu cong tac hién nay tai _

Cong ty

Chtc vu dang nim gitr tai té

chtrec khac

SO luong c6 phan dai dién s&

hiru

S6 lugng cd phan c4 nhan sé _

~

hiru

Ho tén nguoi co lién quan

Thanh vién HPQT, Phé Tdng Gidm déc
Cong ty c6 phan Nuéde sach Quang Ninh

: Khoéng

: 0 C phan
21.200 C phan
: Khoéng
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Quan hé

S6 c6 phan nam giir

Quyeén loi mau thuan vdi lgi ich :

Cong ty

Céc khoan ng doi voi Cong ty
Thu lao va céc khoan loi ich :

Khong

: Khong
Thu lao HPQT, luvong Phé TGD

khac

Loi ich lién quan déi véi Cong . Khéng

ty

8. Ly lich Ba T6 Thi Hang Nga - Ké toan trudng

Ho va tén : T6 Thi Hang Nga

. 100989635 N ap: 03/05/2012
$6 CMND , LliiEces | Npapeaniiiy

Noi cap: Cong an tinh Quang Ninh

Gi6i tinh . N
Ngay thang ndm sinh 20/09/1972
Quéc tich : Viét Nam
Dan toc . Kinh
Pia chi thudng tri . T6 3 Khu 6B Phuong Hong Hai, Thanh phd

Chd & hién tai

Trinh d0 van hoa

" Ha Long, tinh Quang Ninh

. T6 3 Khu 6B Phuong Hong Hai, Thanh phb
" Ha Long, tinh Quéng Ninh

12/12

Trinh d6 chuyén moén Ctr nhan kinh té chuyén nganh tai chinh
Qua trinh cong tac
Thoi gian Chtrc danh, chire vy, don vi cong tac

Tir thang 4/1992
dén théng 12/1993

Nhéan vién Nha nghi Xay dung - S¢& Xay dung Quang
Ninh.

Tu théang 01/1994

Nhan vién Kinh doanh - Céng ty thi cong va cip nudc

dén thang 06/1997 | Quéang Ninh.

Tu thang 07/1997 | Nhén vién Ké toan - Cong ty thi cong va cép nudc Quang
dén thang 03/2004 | Ninh.

Tt thang 04/2004 | Pho phong Ké toan Tai chinh - Cong ty thi cong va cip
dén thang 07/2010 | nudc Quang Ninh

Tt thang 08/2010
dén thang 12/2013

Phé phong Ké toan Tai chinh - Coéng ty TNHH 1TV kinh
doanh Nudc sach Quang Ninh

Tir théng 01/2014

Phé phong Ké toan Tai chinh - Coéng ty c¢6 phan Nudc
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' Thoi gian Chirc danh, chire vy, don vi cong tac j
dén théng 06/2017 | sach Quang Ninh

.T}‘r thang 06/2017 | Trudng phong Ké toan - Cong ty cb phdn Nudc sach
 dén thang 08/2017 | Quéang Ninh

' Tu théng 08/2017
| dén nay

Ké toan truong - Cong ty cd phan Nuéc sach Quang Ninh

Chic vu cong tdc hién nay tai - Thanh vién HPQT , Ké toan trudng

Cong ty " Céng ty ¢6 phan Nuéc sach Quang Ninh
Chu d am gilt tai t& chi

,uc vu dang nam gitt tai t6 chire "Rt
khac

S6 lugng cb phan dai dién sd hitu :  35.000 C4 phan

S6 luong cb phan c4 nhan sé hitu 12.000 C6 phéan

S6 ¢6 phan ctia ngudico lién quan : 0 C phan

Quyén loi mau thuin véi loi ich : Khoéng

Cong ty

Céc khoan no ddi véi Cong ty : Khoéng

Thu lao va cac khoan loi ich khac : Thu lao HDQT, luong Ké toan truong
Khong

Loi ich lién quan déi v6i Cong ty

9. Ly lich Nguyén Thi Kim Ngoc - Truéng ban kiém soat — Cham dit

HDLD tir 10/10/2020
Ho va tén

S6 CMND
Gidi tinh
Ngay thang ndm sinh

Quéc tich
Dan tbc

Dia chi thuong tri

Chd & hién tai

Trinh d6 van héa
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac

: Nguyén Thi Kim Ngoc

100848452  Ngay cap: 18/6/2014

: Noi cdp: Cong an tinh Quéang Ninh

: N

: 22/12/1984

: Viét Nam

: Kinh

. To 10 khu 3, Phuong Bai Ch4y, Thanh phé

Ha Long, tinh Quang Ninh

. To 10 khu 3, Phudng Bai Chéy, Thanh phé

Ha Long, tinh Quang Ninh
12712
Ct nhé&n nhan Ké toan, Thac sy QTKD
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Thoi gian Chirc danh, chire vu, don vi cong tac
T thang 11/2006 | Nhan vién giao dich - Ngan hang Thuong mai C6 phén
dén thang 10/2011 | Cong thuong Quéng Ninh
Tu thang 11/2011 | Pho phong giao dich - Ngan hang Thuong mai C6 phén
dén thang 09/2014 | Cong thuong Quang Ninh
Tu thang 10/2014 | Nhan vién Ké hoach - Cong ty c¢b phan Nudc sach Quang
dén thang 02/2015 | Ninh
Tir thang 02/2015 | Ph¢ gidm dbc Ban quan 1y du 4n cip nude - Cong ty cd
dén thang 06/2017 | phan Nudc sach Quang Ninh

Tu thang 06/2017 | Trudng ban kiém soat - Coéng ty ch phén Nudc sach
09/10/2020 Quéang Ninh
Tu 10/10/2020 Chém diat HDLD

Chtrc vu cong tac hién nay tai Cong

ty

Chirc vu dang nim gilr tai t6 chirc
khac

S6 luong c6 phan dai dién s& hitu

S6 lwong cb phan ca nhan sé hitu

S6 ¢6 phén ctia ngudi co lién quan

Ho tén nguoi ¢o lién quan
Quan hé
S6 c6 phan nam gift

Quyén lgi mau thuan voéi loi ich :

Cong ty
Cac khoan no d6i véi Cong ty

Thu lao va cac khoan loi ich khac

Loi ich lién quan déi v6i Cong ty

Trudng ban kiém soat Cong ty cb phan
Nudce sach Quang Ninh

: Khong

0 C6 phan

38.100 C6 phan
2.600 C6 phan
Nguyén Ngoc Minh

. Em traiv ‘
: 2.600 C6 phan

Khong

: Khong
. Thu lao Ban kiém soat, luong Trudng

ban kiém soat

: Khong

- S0 lugng cén bd, nhan vién: Co cau lao dong ctia Cong ty tai thoi diém

31/12/2020 nhu sau:
Tiéu chi Solwgng (ngudi)| Ty trong (%)
Tong sb 1.475 100
1. Phan theo trinh d¢ lao dong
- Pai hoc va trén Pai hoc 585 39,66
- Cao dang va Trung cap 451 30,58
-S4 lao dong da qua dao tao tai trudng cong 439 29,76
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Tiéu chi Solwgng (nguoi)| Ty trong (%)
nhén k¥ thuét, day nghé va dao tao so cép

2. Phan theo gi6i tinh

- Nam 795 53,9

- NI 680 46,1

- Tém tit chinh sach:

Tai Cong ty cb phan Nudc sach Quéng Ninh, nguén luc con nguoi duoc
xem 12 yéu té trong tdm. Cong ty d& chu trong ddi méi phuong thirc, nang cao
nang luc lanh dao, diy manh viéc dao tao do1 ngfi can bd nghiép vy, can bd quan
ly, cong nhan lao dong ctia Cong ty, lam thay d6i nhén thirc va cach lam cta doi
ngli CBCNVLD; dong bb cac giai phap dé timg bude nang cao chét luong dich
vu khach hang. Cong ty dang timg budc duge hoan thién cong tac phat trién
nguén nhan luc thong qua viéc hoan thién va thuc hién tét cac quy trinh tuyén
dung, ddnh gid nang luc, dao tao nang cao chuyén mén tay nghé véi tiéu chi
minh bach, cong bé’mg, hiéu qua. Bén canh d6, dé khich 16 CBCNV khéng ngung
hoc hoi, nang cao nang suét lao dong, cac chinh sach luong, thudng, tro cép...
cho nguoi lao dong ludn dugc xem xét va gidi quyét thoa déng, dam bao murc
thu nhép cho nguoi lao dong yén tdm cdng tac.

pé tiép tuc sir dung hiéu qua nguén luc con nguodi, gia tang gi4 tri thang du,
Cong ty hién nay dang nghién ctru mé& rong thém mot sé cong viée xung quanh
san pham chinh (nude sach) nhu gia cong qua mut phuc vu thau rira tuyén ong,
gia cong hop bao vé déng ho, cung cép dich vu vé sinh bé chua..., tang khoi
luong cong viée nhu thye hién khéo sét su hai long khach hang, nghién ctru thuc
hién viéc khao sat, hoan thién, thi cong ddu ndi khach hang méi tai nha, thuc
hién tu van, huéng dan, hd trg khach hang dang ky thanh toan tién nudc khong
dung tién mat tai nha, tai co quan, doanh nghiép, tru s& Trung tdm hanh chinh
cong, 1ap céc t6 vé sinh cong nghiép nha may, khu xtr 1y nudc... Bén canh dé, dé
chu dong tiép can nguodi dan c6 nhu cau sur dung nudc sach, Cong ty thuc hién ra
soat nhu cau su dung nudc trén cac dia ban dan cu dé dang ky lam viéc véi
chinh quyén céc dia phuong, théng nhét thuc hién diu tu mang ludi cip nudc
cho ngudi dan, dong thoi thuc hién “di timg ngé, gb timg nha”, dé ra soat, vén
dong, ho tro ngudi dan vé thi tuc dau ndi va st dung nude sach.

+ Chinh sdch dao tao:

Trong nam 2020, phong T6 chic lao dong chu tri tb chic 22 chuong trinh
dao tao véi téng s6 1.297 lugt lao dong dugc tham gia dao tao, trong d6 c6 14
chuong trinh dao tao néi bd (twong tmg véi 1.043 luot lao dong dugc tham gia)
do chinh CBCNV trong Céng ty tu xay dung va giang day, 08 chuong trinh dao
tao (twong Umg 254 luot lao dong dugc tham gia) do Cong ty lién két véi co so
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gido duc bén ngoai, hoic dbi tac cung cap chuong trinh dao tao (12 chuong trinh
dao tao ngan ngay tuong ung 1.192 lugt lao dong, 10 chuong trinh dao tao dai
ngay tir 01 tudn tré 1én véi 105 luot lao dong tham gia).

Céc chuong trinh dao tao da dugc td chic tap trung chil yéu vao chia sé
kinh nghiém véan hanh, xir 1y chét luong nudc, kinh nghiém thi cong tuyén bng,
phd bién quy trinh, nghiép vu dau tu x4y dung cong trinh, tay nghé han kinh
nghiém chdng thét thodt... gilp nang cao chét luong cong viée, rut ngin thoi
gian 18p va trinh duyét hd so du todn — quyét ton cong trinh. Nhiéu chuong
trinh duge thuc hién theo mé hinh dao tao két hop kiém tra, ddnh gia ngay sau
khi két thuc khéa hoc gitp phan loai so bd nhitng hoc vién ¢6 ning luc tt tir d6
c6 phuong 4n tép trung boi dudng dao tao chuyén siu.

Cong tac t6 chuc gidng day, thi nang bac luong nam 2020 do phong Té
chuc lao dong chu tri da c6 nhiéu diém méi trong cong téc soan thao gido trinh
va phuong phép thi nang bac (téng sb lao dong tham gia thi, xét ndng bac nim
2020: 325 cén bd cong nhan vién, trong d6: Cong nhan truc tiép: 229 ngudi (do:
212 nguoi, trugt: 17 ngudi); Xét ndng bac luong cho nhén vién gian tiép, phu
tro: 96 nguoi).

+ Chinh sdach luong, thuong:

Xay dung don gia tién luvong trén co s¢ dinh mue lao dong hop ly. Tra
luong phu hop véi nang suat 1am viéc cu thé cia timng nguoi. Cong ty c6 ché do
khen thudng kip thoi cho céc tip thé, c4 nhan cé sang kién cai tién sén xuét
mang lai hiéu qua kinh té cho Cong ty.

Thuc hién day du cdc ché do cho nguoi lao déng: Trich nop BHXH,
BHYT, BHTN, BHTNLD-BNN, ché d6 tién lwong, tién phep

Tién thudng dugc Cong ty thuc hién chi tra vao cudi nam. Cong ty thudng
cho nguoi lao déng theo mirc dd hoan thanh céng viée cua ngudi lao dong nham
khuyén khich ngudi lao dong phan dau hoan thanh tét cong viéc duoc giao theo
chire nang, nhiém vu (Tuy vao két qua hoat dong san xuét kinh doanh hing nam,
tinh chét ddc thu céng viée Cong ty s& quyét dinh cu thé cho tung bo phéan).
Ngoai ra cén ctr vao quy tién thudng hién cé, Cong ty s€ trich thudng cho nguoi
lao dong vao cac dip 1&, Tét va thudng d6t xuat cho ngudi lao dong cd nhiing
thanh tich xuat sic trong cong viéc duoc giao.

+ Chinh sdch phiic lpi:

Cong ty ludn thuc hién trang bj dy du dung cu an toan, bao hd cho nguoi
lao ddng. Té chuc kham st khoe dinh ky cho 100% cén bd céng nhan vién
trong Cong ty. Ngoai cac ché d6 bao hiém theo quy dinh (BHXH, BHYT,
BHTN, BHTNLD-BNN...), Céng ty con thuc hién mua thém bao hiém than thé
cho nguoi lao dong.

Bén canh do, Céng ty c6 nhiing chinh sach g6p phan dong vién, quan tdm,
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chia sé nhiéu hon téi nguoi lao dong nhu tham hoi viée hiéu, ting qua ngay 1é,
ngay ky niém, nghi huu, ngay sinh nhét, cong nhén lao dong 1én duong nhap
ngii va khen thuong con CBCNV c6 thanh tich cao trong hoc tap.

3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thue hién cdc du 4n

a) Cac khoan dau tw 16n:

- Cac dw an, cong trinh trong tam hoan thanh dwa vao st dung:

+ Cong trinh: Xay dung Nha quan ly diéu hanh cép nuéc Bai Chay tai
phuong Hung Thang, TP Ha Long.

+ Céng trinh: Pau tu tuyén ong nudc sach cho nhan dén xa Théng Nhét-
Huyén Hoanh B6.

+ Cong trinh: Pau tu tuyén 6ng HDPE DN450 cung cép nudc sach cho
nhan dan Thj tran Tréi.

+ Céng trinh: Pau tu mang ludi cép nudc xa Lé Loi - Huyén Hoanh Bb.

+ Céng trinh: Pau tu day chuyén xtr ly tai van phong tram Mao Khé cong
suét giai doan 1 - 3.000 m3/ngd.

+ Céng trinh: PAu tu tuyén éng HDPE D315 tir khu x 1y Déng Triéu dén
cau thon Mai - x4 Xuan Son.

+ Du 4n: Nang cong sudt nha may nuéc Hai Ha tir 3.000 m3/ngd 1én 6.000
m3/ngd.

+ Du 4n: Lap dat tuyén éng HDPE D630 D4 Chdng nga 3 Cam Doéng Thay
thé tuyén ong cii dai khoang 6km.

+ Céng trinh: Pau tu tuyén 6ng HDPE D315 tur hd Mét Rong dén KXL
boéng Xa.

+ Céng trinh: Tru s¢ lam viéc XNN Dong triéu tai phuong Puc Chinh,
T.xa Déng Triéu.

- Céac du 4n dang trién khai:

+ Du 4n: Tram bom, ho chira nudc tho tai xa Lién Hoa, thi xd Quang Yén,
tinh Quang Ninh.

+ Du 4n: Dau tu tuyén ong va tram bom nudc tho tai Ho Poan Tinh cép
nudc cho NMN Doan Tinh

+ Du 4n: Néang cong sudt NMN Hoanh B6 tir 10.000 m3/ngay dém lén
20.000 m3/ngay dém

+ Du 4n: Pau tu tuyén éng HDPE D560 tir NMN Hoanh B6 dén cau Bang
ting cuong cap nudce cho khu vuc phia Pong thanh phé Ha Long.

+ Du 4n: PAu tu xay dung NMN Yén Lap cong suat 26.000 m3/ngd (Giai
doan 2)

+ Du 4n: Pau tu tuyén 6ng gang D500 tir NMN Yén Lap dén Ngi Ba Hung
Théng, tp.Ha Long.

+ Du 4n: Pau tu xay dung nha may nudc Khe Mai cong suat 6.000m3/ngd
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+ Dy 4n: Dau tu tuyén éng D630 tir Bénh vién didu dudng dén doc Déo
But dé tang cuong kha ning truyén tai nude vé thanh phd Ha Long

+ Du 4n: Pau tu xay dung tuyén 6ng HDPE D355 tir Nha may nuéc Duong
Huy tang cuong cép nude cho khu vuc phudng Méng Duong va xa Cam Hai,
thanh ph6 Cam Pha.

+ Cong trinh: Pau tu tuyén éng HDPE D315 tir ho Mét Rong dén Dy 4n
khu t6 hop du lich nghi dudng Sonasea Van Pon Harbor City (Gd 2)

+ Cong trinh: Xay md&i nha van phong Xi nghi€p nudc Cém Pha.

+ Céng trinh: Pau tu xay dung tru s¢ van phong Xi nghiép nudc Van Pén

+ Céng trinh: Pau tu tuyén 6ng HDPE D355 tir cau Séng Sinh dén Cau Sén

+ Céng trinh: Dau tu lap dat tuyén 6ng HDPE D560 két hop giai phéng
mit bang thi céng nut giao cau Cira Luc 1

+ Cong trinh: Xay dung nha lam viéc, chinh trang Tru s¢& Van phong Xi
nghiép nudc Udng Bi tai phuong Quang Trung, thanh phé Udng Bi.

4. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai chinh

Don vi tinh: Péng

—
Chi tidu Niim 2019 Nim 2020 /. g
gidm
1. s ik trl 61 sén 1.121.141.177.106 | 1.116447393.216| (0.42)
% Digarth fhir s 588.778.097.744 |  594.002.048.251 | 0,88
4. Loi mbufn tr hoat déng oo 51 07y a6 | 48349823880 (22)
kinh doanh
5 L.l shifn khio 2.206.596.154 2.043200.774 | (7.4)
6, Lof s trde thud 64.207.667.900 |  50.393.024.654 | (21,52)
7. Lk mibiifin sai fhms 51.852.304.933 |  40.708.598.860 | (21,49)

b) Céc chi tiéu tai chinh chi yéu:

Cac chi tiéu PVT [Nam 2019 [Nam 2020

1. Chi tiéu vé kha ning thanh toan

+ Hé sb thanh toan ngén han: Lan 0,36 0,19

TSLD/No ngan han
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+ Hé s6 thanh toan nhanh:
TSLD - Hang t6n kh ‘
o e Lin 0,27 0,1

No ngén han
2. Chi tiéu vé co ciu vén
+ Heé s6 No/Tong tai san % 46,39 47,12
+ Hé s6 No/Vén chit s& hitu % 86,52 89,09
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong
+ Vong quay hang tdn kho Lan 23,2 29,4
+ Doanh thu thuén/Téng TSBQ Lan 0,54 0,53
4. Chi tiéu vé kha ning sinh loi
+ Hé sb Loi nhuan sau thué/ Doanh thu thuin % 8.8 6,9
+ Ha & ; x i % R

f{ga s Loi nhudn sau thué/ Von chu sé hitu binh o 8.7 6.8
quéan
+}jIé s6 Loi nhudn sau thué/ Tong tai san binh o 48 36
quan
+ Hé sb Loi an tu 0 th
thi;ﬂ sO Lo1 nhuén tur hoat dong KD/ Doanh thu o 10,5 8.1

5. Co cau ¢o dong, thay doi von dau tu ciia chi s¢ hitu

a) C6 phan:
- Téng s6 ¢ phén dang luu hanh: 50.831.593 ¢6 phan.
Trong dé: + C6 phan phd thong: 50.831.593 ¢6 phiéu.
+ C6 phén uu dai (biéu quyet/co tc/hoan lai): 00 cb phiéu,
- Tong sb ¢b phan da dang ky: 50.831.593 ¢ phleu
Trong dé: + C6 phan phd thong: 50.831.593 ¢6 phiéu.
+ C6 phén uu dai (biéu quyét/cd tirc/hoan lai): 00 cb phiéu.

- S6 luong c6 phén chuyén nhuong tu do: 50.831.593 c¢b phiéu (chiém
100% chung khoén dang ky).
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b) Co chu cb déng (S6 liéu ¢6 dong tinh dén ngay 30/3/2021):

. E sk So lwon SO lwgn Ty 1€ % trén von

G LR g ) dﬁngg cb ph?lng di};éu 1€ thuc gop

1 | Cb déng trong nude 1015 50.831.593 100%

1.1 | T6 chike 03 48.960.693 96,32%

1.2 | Cd nhdn 1012 1.870.900 3,68%

2 | Cb déng nudce ngoai 01 2.000 0,004%

3 | Co phiéu quy 00 00 00%

Téng Cong 1015 50.831.593 100%

¢) Tinh hinh thay dbi von dau tw ciia chi s& hiru: Khong.

d) Giao dich ¢ phiéu quy: Khong.

e) Cac chirng khoan khac: Khong.

6. Bao cao tac dong lién quan dén moi truong va xa hoi

Céng ty ¢d phan Nudc sach Quang Ninh 1a don vi duy nhét thuc hién viéc
xir Iy va cung cép nude sach d6 thi trén dia ban tinh Quang Ninh, do do6 giit mot
vai tro ddc biét quan trong dbi véi moi mat cua doi séng kinh té x& hoi. Hién nay
Coéng ty da va dang thuc hién t6t cong tac cap nudc t6i cac co quan chinh quyén,
cac bénh vién, truong hoc, cac khu cong nghiép va khu dan cu trong Tinh dam
bao phét trién kinh té - an sinh x& hoi.

Trong qué trinh hoat dong, Cong ty luén hudng téi muc tiéu phat trién bén
vitng, dam bao moi truong va thuc hién trach nhiém véi xa hdi, trach nhiém voi
Nha nudc; ton trong quyén loi cia cb dong, ddi tac, khach hang, ngudi lao dong
va cong dong. Trong nim 2020, Cong ty da thuc hién ndp thué, phi, 1 phi vao
ngan sach Nha nudc dat xap xi 162,2 ty déng; tir nhiéu nim nay Céng ty da thuc
hién xdy va dua vao su dung nha kho chtra chét thai nguy hai theo quy dinh,
thuc hién cac quy trinh thu, xi 1y bun thai dam bao yéu cau, té chic phét dong
cac chuong trinh trong cdy xanh trong khuén vién cac t6, tram san Xuat.

I11. Bao cdo va danh gia cua Ban Tong giam dbe:

1. Panh gia két qua hoat dong sin xuét kinh doanh:

a) Panh gia két qua hoat dong

Nam 2020, Ban Diéu hanh Cong ty da lanh dao, chi dao, diéu hanh mot
cach quyét liét, chu dong, c6 trong tam, trong diém; thuc hién quyét liét “nhiém
vu kép” vira phong chéng dich, vira chéng han va tap trung ra soat cic ton tai
trong hé théng cip nuéc ciia Cong ty dé hoan thién ciing nhu tan dung cac thoi
co dé phat trién san xudt; xay dung cac kich ban ing pho dich bénh, kich ban
tang trudng san xuét kinh doanh trong diéu kién, dién bién phuc tap cua dich
bénh; hd trg, thao g& cac khé khin cho cac don vi trong Cong ty; xay dung hoan
thién céc quy ché, quy dinh dé siét chat ky luét, ky cuong trong quéan ly; tap
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trung trién khai cac du 4n trong tim, trong diém dé nang cao nang luc van hanh
cap nudéc, tao da tang trudng cho Céng ty khi budc sang trang thai binh thuong
moi. Thue hién cac giai phap tang thu tir viéc tu thuc hién cdc cong trinh Xay
lap; thuc hién chinh séch “thdr lung buse bung*, tiét kiém chi phi san xuét,
Giam sat, d6n dbc, chi dao déy nhanh trién khai dau tur cac du 4n, nhat 14 cac du
an, cong trinh trong tim. Tang cuong quén ly trong tt ca cac linh VuC san xuét
kinh doanh cta Cong ty. Thuong xuyén, sau sat trong lanh dao, chi dao bao dam
doi séng thu nhép cho ngudi lao dong.

b) Nhirng tién b cong ty da dat duoc

Trong ndm 2020, do tinh hinh dich bénh Covid-19 kéo dai anh hudng truc
tiép dén tinh hinh kinh t& x& héi cta tinh Quang Ninh dic biét 14 dén linh vuc
kinh doanh dich vu du lich, xuat nhap khau, ché bién va san xut. .. nhidu doanh
nghiép tam dimg hoat dong. Do d6 dich bénh da anh huodng truc tiép dén san
luong, doanh thu tiéu thu nuée may cua Cong ty. Tuy nhién véi su nd luc cla
Hoi dong quan tri, Ban Didu hanh va toan thé CBCNV Céng ty san luong,
doanh thu tiéu thu nuéc may cua Cong ty tang so v6i Nghi quyét Dai hoi dong
cb déng ndm 2019 (san lugng tang 0,95%, doanh thu tang 2,44%),).

Nhiéu giai phép déng bd dugc Céng ty trién khai da mang lai hiéu qua san
xuat kinh doanh cho don vi nhw gidm ty 18 thét thodt, gidm dinh muc tiéu thy
dién nang, ning cao san luong, doanh thu nuée sach, dam bao chat luong du 4n,
cong trinh dau tu xdy dung co ban, 6n dinh tinh hinh tai chinh...

Cong ty duy tri viéc chi dao diéu hanh san xut va cac hoat dong khac
théng qua phan mém vin phong dién tu. Cong ty tung budc trién khai Gmg dung
khoa hoc cong nghg, cong nghé théng tin trong san xuat. Trong nam, Céng ty da
thuc hién lap dat, cau hinh, l,ép trinh hé thong diéu khién tu dong tur xa khong
nguoi tryc tai Tram bom giéng ATH10 va Tram bom tang ap Tay Ka Long,
bude dau da thu dugc hiéu qua tich cuc, day la tien de tién t6i 4p dung rong rai
cong nghé tu dong hda tai cc vi tri san xuét cia Cong ty.

, Ng.:ély 13/3/2020, Céng ty di chi dao t}}énh lap ,Trung tam Giam sat Hé
thdng cap nude - Call center (SCC) tai Quyét dinh s6 418/QB-CTN, trong d6
thuc hién van hanh mé hinh téng dai hd tro khach hang 24/7 (HOTLINE
1900545520). Theo quy trinh, Trung tdm ti€p nhan thong tin dé nghi dau noi,
phat trién khach hang, tiép nhan cac thong tin phan hoi, khiéu nai va cé trach
nhiém giai dép va xur ly théng tin trong vong 24 gis. Khi théng tin duge xir ly
hoan tat, Trung tam tién hanh goi dién khéo sat murc do hai long cua khéach hang
khi sir dung san pham, dich vu cta Cong ty. Sau mét thoi gian di vao hoat dong,
dugc tich cuc quang ba trén cdc phuong tién théng tin dai chung, qua céc kénh
thdng tin bao chi, xuat hién trén cac clip truyén thong, to roi...mé hinh SCC da
thuc su phat huy hiéu qua.
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Ngay 01/01/2021, Cdng ty tién hanh giai thé 01 chi nhanh: X{ nghiép Xay
lip va dich vu Quawaco do mé hinh hoat dong kém higu qua. Néu tiép tuc duy

tri Xi nghiép X4y lap va dich vu Quawaco, Céng ty s& phai b thém chi phi hang
nim nhung hiéu qua dat dugc khong cao nguy co anh hudng dén tinh hinh tai

chinh cia Cong ty.
2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san
Don vi tinh: Dong

% GTCL/
Khoan muc Nguyén gia Gia tri con lai Nguyén
gia
Tai san ¢6 dinh hiru hinh 2.226.015.361.235 | 905.241.908.462 40,67
Nha ctra, vét kién tric 568.891.458.913 | 256.438.905.865 45,08
May moc, thiét bi 349.180.665.253 | 138.332.774.951 39,62
zg;“mg tien van tal, Yl 33 415.346.293 | 508.150.987.681 38.99
' Thiét bi, dung cu quan ly 4.527.890.776 2.319.239.965 51,23

Tai san ¢6 dinh vé hinh 5.726.332.147 1.711.273.809 29,88
Quyén st dung dat
Quyén phét hanh 90.000.000 0 0
Phan mém may vi tinh 1.974.635.943 843.169.696 42,7
G. Z h B 3 4

Gy PeR. ¥ iy Mming 2.106.137.113 733.839.443 34,84
quyen
TSCP v6 hinh khac 1.555.559.091 134.264.670 8,63
Tong cong 2.231.741.693.382 906.953.182.271 40,64

b) Tinh hinh n¢ phai tra
Don vi tinh: Dong

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020

No¢ ngén han

226.392.201.142

241.511.932.004

Phai tra cho nguoi ban

55.411.076.506

61.917.965.883

Ngudi mua tré tién trude

2.364.334.469

836.355.973
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Chi tiéu

31/12/2019

31/12/2020

Thué va céc khoan phéi nép cho NN

16.498.177.166

12.833.262.338

Phai tra cho ngudi lao dong

62.616.800.840

71.343.618.345

Chi phi phai tra ngén han

1.920.790.358

2.220.201.419

Phai tra ngén han khéac

19.171.485.950

1.613.016.281

Vay va no thué tai chinh ngén han

57.904.320.539

70.630.020.617

10.505.215.314

20.117.491.148

Quy khen thudng phuc loi

No dai han 293.673.833.534 | 284.504.024.855

Vay va no thué tai chinh dai han 293.673.833.534 | 283.260.053.550

Téng cong 520.066.034.676 | 526.015.956.859
- No xau: Tong gia tri cac khoan phai thu, cho vay qu4 han thanh toan hodc
chua qué han nhung khé c6 kha nang thu hdi cta Cong ty:

Don vi: Do:ng

31/12/2018 31/12/2019
Don vi e e
Gid o6 Gia tri <0 Gia obe Gia tri €0
i thé thu hdi | '8 thé thu hdi
Cong ty TNHH MTV | 69 609,000 0 69.609.000
Thép Cai Lan
ta it trié
R eyl o P R — 0 0
quy dat Cam Pha
CTCP Tu van va Xay
dung Thuy loi Quang | 143.100.000 0 143.100.000
Ninh
Vién Quy hoach va
Thiét ké Xay dung | 55.846.000 0 55.846.000 0
Quéang Ninh
Céac Cong ty khac 773.877.828 | 136.721.821 256.457.539
Téng cong 1.130.287.828 | 163.078.321 | 1.083.132.827 | 256.457.539

3. Nhirng cdi tien ve co cau to chire, chinh sach, quan ly:

Tung budc thuc hién cong tac to chire, b tri lao dong, dao tao nguén luc.
Thyc hién tot cc quy trinh bd nhiém, bé nhiém lai, luan chuyén can bo quan ly
trong Cong ty; thuc hién tét viéc danh gia nang luc cua can bo, cong nhan lao
dong trudce khi didu dong dé sap xép cong viéc phu hop véi trinh d§ chuyén mén
va nang lyc, s truong cong tac clia timg cé nhén thong qua viéc két hop cung
cac phong nghiép vu td chic cac budi kiém tra, phong vén. Phuong phép nay
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gitp loai bo dugc nhimg sai sot trong cong tac tham muu bé tri lao dong, giup
nang cao chét lugng lam viéc, phat huy thé manh, dam mé lam viéc cia CBCNV
duoc didu dong, dat nguoi lao dong dung vao vi tri cong viéc phu hop tir do tao
dam mé, nang cao y thic tw bdi dudng, hoc héi, tich liiy kién thic - kinh
nghiém.

Mot trong nhimg nét nbi bat khac cia Cong ty nam 2020 la bé tri, didu
dong lao dong hién cé tai cac don vi dé tu thuc hién céc cong trinh XDCB,
nhiéu céng trinh kho, cp bach da duoc thi cong nhanh chéng, dam bao vé tién
d6, chat luong; thé hién su chl dong, tao tinh twong hé gitta cac don vi trong
toan Cong ty.

Bén canh do, siét chat ky luat ky cuong trong lao dong, san xuit. Trong
nam, Cong ty d& thuc hién thi hanh ky luat lao dong bang hinh thirc khién trach,
kéo dai thoi han nang luong déi véi 13 truong hop CBCNV vi pham, thuc hién
ky luat lao dong bang hinh thuc cach chirc d6i voi 01 can bd quan ly cap trung
(PGP NMN Dién Vong).

4. Ké hoach dinh hwéng trong nim 2021

B KE HOACH ,
TT CHI TIEU PVT Niwa 0s. | EE G
CHI TIEU VE SAN XUAT
1 | Nu6c may san xuat 1.000 m3 67.542
Nudc may tiéu thu 1.000 m3 60.180
3 | Ty 1é that thoat % 10,9
Phat trién khach hang Ho 10.050
CHI TIEU VE TAI CHINH
5 | Téng doanh thu Ty dong 607.759
Loi nhuén truge thué Ty dong 51.626
7 | Loi nhudn sau thué Ty dong 41.799
Lai co ban trén 01 c6 phan :
8 (Theo vén diéu 1é binfll) quan) ang 8ad
9 | Thu nhép binh quan NLD 1.000d/nguoi/thang 8.200

5. Giai trinh ciia Cong ty d6i véi y kién kiém toan:

- Co sé ciia y kién kiém toan ngoai trir tai Bao cdo tai chinh hop nhét
niam 2020 dwge kiém toan béi Cong ty TNHH Hing kiém toan AASC nhw
sau: “- Nhu Céng ty da trinh bay tai Thuyét minh 9a cia Ban thuyét minh Bao
c4o tai chinh, Cong ty dang tam ngimg trién khai du 4n Tda nha Chung cu
Quawaco tir ngay 27/03/2014 va dang ra soét, hoan thién céac thu tuc dau tu.
Téng chi phi déu tv vao du 4n nay trén Bdo cdo tai chinh tinh dén thoi didm
31/12/2020 1a 61.522.861.960 VND. Chung t8i khong thé thu thap duoc tai lidu
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can thiét dé danh gid gia tri ton that cta du 4n nay (néu cé) va anh hudng cua
van dé nay dén Béo cao tai chinh kem theo cua Cong ty. Do do, chung t6i khéng
thé xé4c dinh lidu c6 can thiét phai diéu chinh cac sb liéu nay hay khong.”

- Y kién kiém tosn ngoai trir tai BCTC hop nhit nim 2020 dwoc kiém
toan béi Cong ty TNHH hing kiém toan AASC nhw sau: “Theo y kién cla
ching t6i, ngoai trlr anh hudng clia cac van dé néu tai doan “Co sé clia y kién
kiém toén ngoai tru’” Béo cdo tai chinh d3 phan anh trung thuc va hop ly, cac
khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ciia Cong ty c6 phan Nudc sach Quang
Ninh tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va
tinh hinh luu chuyén tién té cho nim tai chinh két thuc cung ngay, phu hop véi
Chuén muc ké toan Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh nghi€ép Viét Nam va céc
quy dinh phap 1y lién quan dén viéc lap va trinh bay Bdo céo tai chinh.”

- Giai trinh ctia Céng ty d6i voi ¥ kién kiém toan:

Du an x4y dung Toa nha chung cu Quawaco tai duong Nguyén Van Cu,
thanh phé Ha Long, tinh Quang Ninh nhiam muc dich ban cho cén bo cong nhén
vién va cac ddi tuong khéc véi tong du toan 1a 213.341.841.000 VND dang tam
dimg thi cong tir ngay 27/3/2014, gi4 tri chi phi dé dang tai thoi diém
31/12/2020 duoc ghi nhén trén Béo céo tai chinh 12 61.522.861.960 VND. Vi tri
du an chung cu Quawaco ¢ trung tim thanh phé Ha Long, tinh Quang Ninh, noi
c6 thi trudng bat dong san soi dong va mit bang gia nha dat cao, du 4n da dugc
phé duyét quy hoach téng thé mat bang 1/500, dam bao tinh phap ly. Ching toi
dang hoan thién tiép cac thi tuc dau tu dé bio cao Chu s& hitu trong thoi gian
t61, nén chung t6i tin tudng rang gid tri c6 thé thu hoi khong thap hon chi phi da
dau tu ctia Dy 4n. Cong ty cam két s& bam Chu sé hitu dé dé xuat giai phéap thuc
hién trong thoi gian téi.

IV. Danh gia cia Hoi dﬁng quan tri vé hoat dong cia Cong ty

1. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé cic mat hoat dong cua Cong ty

Nam 2020 Céng ty d6i mat véi nhiing kho khan chat chong. Tinh hinh dich
benh COVID-19 kéo dai, dién bién phtic tap, kho ludng anh huong 16n dén doi
song kinh té - x4 hoi néi chung, lam giam san luong tiéu thy, giam doanh thu tal
Cong ty néi riéng. Tinh hinh thoi tiét han han kéo dai, bién déi khi hau toan cau
khién lugng mua trung binh ¢ Quang Ninh trong 6 thang dau nam chi dat & murc
thdp nén &nh hudng nhleu lam suy giam muc nuéc séng sudi, hd dap va céng
tac quan ly, bao vé ngudn nudc tho: Cong ty da phai danh nhiéu ngudn luc ing
pho suy gidm nguén nuée, én dinh cbng tac san xuat cap nudc phuc vu nhén
dan. Bén canh d6, gia dién, hdéa chat, cac nguyén, nhién vat liéu lién tuc tang
trong khi gia nudc 5 nam tré lai day khong dwoc diéu chinh... T4t ca nhung yéu
t6 d6 da tac dong truc tiép dén hoat dong san xuit kinh doanh va doi séng can
bd, cong nhén vién tai Cong ty.
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K¢ thira va phét huy nhiing két qua dat duoc trong nhimg nam qua, mic du
bi anh hudng nhiéu khé khan dan xen nhung véi su quan tdm chi dao cda Tinh
uy, HDND, UBND tinh Quéng Ninh, sy quan tdm tao diéu kién cua céc So, Ban,
Nganh, cac dia phuong trong Tinh va su ddng hanh cta cac cb dong, Cong ty da
vuot qua khé khan dé nd luc hoan thanh céc nhiém vu san xuét kinh doanh da dé
ra.

Céng tac tai chinh, ké toan duogc thuc hién theo ding quy dinh ctia phép
luat; dam bao muc ti€u bao toan va phat trién nguén von. Céc bao céo tai chinh
quy, ban nién, ndm dugc hoan thanh va dugc gt cho cac S, Nghanh ding ky
han cho phép. Cac quy dinh vé chimg tir ké toan, Quy ché quan ly tai chinh,
quan ly chi tiéu dugc thuc hién dong b tir cap Coéng ty dén cac don vi truc
thude da giam thiéu duoc thiéu sét trong qua trinh 1am viéc.

Céc vén dé thudc thim quyén cua Hoi dong quan tri déu duoc Chu tich
HDQT va Ban Tdng giam dbc bao cdo Hoi dong quan tri xem xét quyét dinh
duéi su gidm sat cia Ban Kiém soat.

Viéc cong bd thong tin tudn thi cac quy dinh cta phép luat, ddm bao tinh
minh bach, khach quan, phan anh trung thuc tinh hinh hoat dong cua Cong ty.

2. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé hoat dong ciia Ban Téng giam
dbc cong ty

Ban Téng giam déc da thuc hién cong tic didu hanh theo diing chirc ning,
nhiém vy, quyén han theo quy dinh; dong thoi c6 su phdi hop chét ché nham
hoan thanh chi tiéu do Pai hoi déng c6 déng giao. Cac thanh vién ctia Ban Tong
gidm ddéc da chu dong ndm bét, xtr 1y kip thoi cac vin dé phat sinh trong cong
tac quan ly, diéu hanh; dé ra nhirng bién phap, giai phap tich cuc dé thuc hién t6t
nhét nhiém vu san xuét kinh doanh.

3. Cac ké hoach, dinh huéng ciia Hoi dong quan tri

Néam 2021, ngoai viéc thuc hién cac chirc nang quén tri hoat dong Cong ty
theo dting pham Vi, quyén han va nhiém vu ctia Héi déng quan tri dugc quy dinh
tai Diéu 1é t6 chirc va hoat dong ctia Cong ty va cac quy ché, quy dinh quan tri
khéac, Hoi ddng quan tri Cong ty sé tip trung vao nhitng ké hoach, dinh hudng
sau:

- Tép trung chi dao, quén tri hoat dong ctia Cong ty bam sat tinh hinh thuc
tién sdn xuat, dap Gmg yéu cau phét trién kinh té xa héi tinh Quang Ninh trong
diéu kién méi; tiép tuc chi dao thuc hién "muc tidu kép" vira phong chéng dich
bénh, vira tip trung ra soat cac ton tai trong hé théng cép nude cla Céng ty dé
hoan thién cling nhu tan dung cac thoi co dé phat trién san xuét kinh doanh,
phén ddu hoan thanh cac chi tiéu ké hoach san xuat kinh doanh nam 2021 di
duoc Hoi dong cb dong thong qua.

- Tiép tuc chi dao cOng tac ra soét, tai co ciu td chitc dam bao tinh gon,
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hiéu luc, hiéu qua; Tang cuong ky luat, ky cuong trong diéu hanh, thuc hién
nhiém vu san xuét kinh doanh, gén vO1 trach nhiém trong thuc hién cdng viéc,
néng cao hiéu qué str dung lao déng, chat luong cbng tac quan tri nhan luc. T
chie danh gid ning luc chuyén mén, tay nghé cén bo cOng nhan vién tai tt ca
céc vi tri cdng viée; td chic cac chuong trinh ddo tao, bodi dudng kién thirc phu
hop véi nhu cau thue té, lua chon dung dbi tuong dao tao can thiét nham phat
huy néng luc ban than cta nguoi lao dong, sap xép luan chuyén lao dong phu
hop véi nang luc va yéu cau san Xuét; quy hoach tao nguén can b va thuc hién
tdt cong tac luan chuyén, bd nhiém, mién nhiém can bd quan ly dé nang cao
ning suét chét luong d6i ngli CBCNV.

- Tiép tuc chi dao, tuyén truyén, van déng CBCNV chép hanh c4c chu
truong, chinh sich ctia Pang, phap luat cua Nha nude, cac Quy ché , Quy dinh
noi b cua Cong ty.

- Chi dao cic don vi tang cuong phdi hop véi chinh quyén dia phuong
trong c6ng tac cung cip thong tin vé nguy co mat an toan, an ninh nguén nudc,
nguy co vi pham hanh lang tuyén ong, nguy co su ¢, théng tin sy cd... va tuyén
truyén, van dong, nang cao y thirc cla nguoi déan trong viée st dung nudce sach.
bam bao moi co quan, tb chirc, c& nhan s dung nuéc déu kip thoi nim duoc
tinh hinh, tham gia phéi hop cting don vi cép nudc. Bén canh d6 xac dinh duoc
nhiing khu vuc ngudi dan con chua ding nudc sach dé cé phuong an tang ty 1é
d6 phu cip nude, dong thoi thue hién “di timg ngé, gé tumg nha”, dé ra soat,
vén dong, ho tro nguoi dan vé thu tuc dau ndi va sir dung nudc sach.

- Chi dao trién khai cac chuong trinh chdm séc khach hang, nang cao hiéu
qué tiép nhan thong tin phan hdi ctia khach hang vé chat luong san phém, dich
vu, su ¢ hé théng cép nudc; nang cao muc do hai long cua khach hang déi voi
san pham, dich vu do Céng ty cung cap; tiép tuc diy manh cbng tac véan dong
khéach hang thanh toan tién nuéc khoéng dung tién mit.

- Chi dao Céng doan, Poan thanh nién lam tét cong tac thi dua, khen
thudéng, dong vién khich 1¢ nhitng mé hinh, dién hinh tién tién c6 thanh tich xuAt
sic trong cong tac phdi hop dam bao an toan an ninh cép nude, nang cao d6 phu
cap nudc va céc phong trao khic.

- Tiép tuc chi dao, kiém so4t chét ché chi phi hoat dong cua toan Céng ty,
thuc hién chinh sach tiét kiém chi phi san xuét, chi phi dau tu, s dung cac
ngudn von san xuét kinh doanh va vén dau tu hop ly dat hiéu qua kinh té cao
nham mang lai 1gi nhuén cho Céng ty.

- Chi dao tp trung trién khai céc du an trong tdm cua Cong ty dé dam bao
tién do ké hoach; néng cao ning luc cip nuéc ctia Cong ty. Pau tu cac cong
trinh ¢6 trong tam, trong diém, tang cuong gidm sat chit ché cac nha thau thi
coéng dam bao an toan, chat luong, dung tién do.

- Chi dao theo dbi sat sao chét lugng nude thé ddu vao, xir Iy kip thoi
nhiing nguy co lam anh hudng dén chét luong nude thuong pham. Nghién ctu,
tim kiém thém ngudn nudc thd du phong cho nhiing tinh hudng cé thé Xay ra
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nhu han han, suy giam chat luong nude tai nhimg nguon chinh dang st dung.
Tiép tuc nghién cuu, ap dung cac tién bo khoa hoc k¥ thudt vao cong tac quan ly
va thuc tién san xuét, van hanh hé thong cép nudc.

- Chi dao tap trung nghién curu, tiép tuc img dung céc phdn mém quan 1y k¥
thuét, cong nghé thong tin trong cong tdc quan ly van hanh, tang cuong tu dong
hoa van hanh Hé thong cap nuac.

- Chi dao duy tri kiém soat t6t He théng quan ly chat luong ISO 9001:2015;
ra soét, chinh sira, bd sung céc quy trinh, quy dinh phu hop vdi thuc té san Xuat;
tang cuong kiém tra viéc thuc hién Hé théng quan ly chét luong ISO tai cac
phong, ban, don vi. Téng cuong kiém tra xir ly cac vi pham ndi quy, quy ché,
quy dinh cia Cong ty, phap luat cua Nha nudc vé cac linh vuc an toan vé sinh
lao dong, phong chbng chay nd, cong tac quan ly may méc thiét bi c6 yéu cau
nghiém ngét vé an toan lao dong, phan dau khong dé xay ra tai nan lao dong.

V. Quan tri cong ty

1. Hoi dong quan tri

Hbi ddng quan tri cia Cong ty cd phan Nuéc sach Quang Ninh c6 07
(bay) thanh vién. Nhiém ky ctua Hoi dong quan tri 12 05 (nim) nam. Nhiém ky
cua thanh vién Hoi dong quan tri khong qua 05 (ndm) nam va thanh vién Hoi
déng quan tri co thé duoc bau lai v6i s6 nhiém ky khong han ché.

Trong co cAu Hoi dong quén tri gdm c6:

- 01 (mdt) Chu tich Hoi déng quan tri

- 06 (sau) Uy vién Hoi dong quan tri

Danh sach thanh vién Hji dong quan tri ciia Cong ty:

C6 phan truc C6 phan dai dién

Chire tiép sO hiru sO hiru
TT | Ho tén danh Sé Ty ¢ Ty 1é Ghi chu
HDPQT hjo,n % | Sélwong | %
MME | vPL VDL
L - Z Chu tich
1 | Vi Van Tuén HPQT 22.200 | 0,044 | 48.880.593 | 96,16
2 | Trinh VanBinh | LR VIER ) 500 | 0,054 | 4 Cong doan
Thanh vién
Hog i
3 oang Ngoc Ha HPQT 21.300 | 0,042
5 Thanh vién
4 | Tran Manh
. Thanh vién
5 |N én Thi Thanh
guyen Thi Thaoh | ;. 41.200 | 0,081
6 | T6 Thi Héng Nga hans, viCn 12.000 | 0,024 Cong doan
. HDQT . ’ 35.000 0,06 Céng ty
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. Thanh vién
7 | Nguyén Puc Long HPQT 22.900 | 0,045

b) Céc tiéu ban thudc Hoi dong quan tri: Khéng

¢) Hoat dong cia Hoi dong quan tri:

Theo Nghi quyét Pai hoi dong cb déng thuong nién nam 2020, trong ndm
2020 Hoi dong quan tri (HPQT) da thuc hién chirc nang quan tri, giam sat, dinh
huéng va chi dao moi hoat dong cua Coéng ty. Tung thanh vién trong Hoi dong
quan tri d& thuc hién cac nhiém vu theo phén cong trong bio céo hoat dong cla
Hoi dong quéan tri nam 2019 dé chi dao, giam sat hoat dong cua Ban Piéu hanh,
Nam 2020 Hoi dong quan trj da chi dao co ban hoan thanh céc chi tiéu ké hoach
do Pai héi dong cb déng giao.

Trong nam 2020, HDQT da c6 09 phién hop va 09 lan lay y kién cac thanh
vién bang van ban, quyét dinh nhimg ndi dung quan trong sau day:

4.1. Cac cudc hop Hoi dong quan tri:

Thanh vién

tham gia Noi dung quyét nghi

TT | Phién hop ngay

Thoéng qua viéc triéu tap Pai hoi dong

1 03/3/2020 07/07 thanh vién cd dong thuong nién nam 2020.

- Thanh 18p Trung tdm Gidm sat Hé
théng cap nudce - Call Center.

- Téng qua sinh nhat trong ché d6 dam
bao xa hoi cho ngudi lao dong.

2 13/3/2020 07/07 thanh vién

Thong qua gia tri quyét toan Quy tién

3 19/3/2020 07/07 thanh vién lwong nam 2019

Thoéng qua cac phuong 4n giam bot khé
khan, du phong luc luong lao dong
trong dién bién phuc tap cua dich
Covid-19.

4 31/3/2020 07/07 thanh vién

Théng qua phuong 4n mién giam tién
st dung nudc sach cho cac doi tuong
khach hang la cac khu cach ly, gia dinh
chinh sach kho khan trong ving phuc
Vu cdp nudc cla Cong ty.

- Théng qua phuong 4n mién giam tién
st dung nuéc sach cho cic ddi tuong
khach hang 1a cac khu céch ly, gia dinh
chinh sach kho6 khan trong ving phuc
vu cap nude cua Cong ty.

- Piéu chinh danh muc du 4n, cong
trinh va ké hoach vén dau tu nam 2020.

5 | 08/4/2020 07/07 thanh vién
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TT

Phién hop ngay

Thanh vién
tham gia

Noi dung quyét nghi

- Théng qua phuong an diéu dong, luan
chuyén, b6 nhi€m cén bd quéan ly trong
Cong ty.

14/4/2020

07/07 thanh vién

- Piéu chinh phuong 4n mién giam gia
nudc sach sinh hoat, phi, 1€ phi lién
quan dén nuéc sach sinh hoat.

- Tiép tuc thuc hién phwong an nghi
luan phién, du phong lao dong trong
tinh hinh dich Covid-19.

03/7/2020

07/07 thanh vién

Thoéng qua quyét dinh lua chon don vi
kiém toan Béo céo tai chinh nam 2020
va thong qua ty 1€ trich 14p quy khen
thudng, phuc loi.

22/9/2020

07/07 thanh vién

- Théng qua phuong éan chi tra cd tire
nam 2019

- Thoéng qua chi trrong khong tiép tuc
hoan thién hd so thué dit cia mot sd
thira dat trong Cong ty.

- Théng qua don gia kiém dinh déng ho
tir ¢ DN15 dén c& DN100.

- Théong qua phuong an st dung quy
khen thuéng, phic lgi ndm 2020 va
phuong én chi thuong HPQT, BDH,
CBCNV lam viéc tai Cong ty.

30/9/2020

07/07 thanh vién

- Théng qua phuong 4n diéu dong, luan
chuyén, bd nhiém can bd quan ly trong
Cong ty.

- Théng qua chi trwvong giai thé Xi
nghiép X4y lap va dich vu Quawaco.

- Théng nhét phuong an vé viéc giai
quyét ton tai lién quan &n du an “Toa
nhd chung cu két hop dich wu
Quawaco, phuong Hong Hai, TP.Ha
Long™.

- Théng qua dinh hudng trién khai thuc
hién Chi tiéu s6 16 “Ty 1é st dung
nuéc sach cua dan cu thanh thi dat
98%, ty 1€ st dung nudc hgp vé sinh
cua dan cu ndng thon dat trén 99%” va
dé 4n s6 10 “Dé 4n dam bio an ninh
nguén nudc giai doan 2021 - 2025,
dinh huéng dén niam 2030” cta Pai hoi
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2L

Phién hop ngay

Thanh vién
tham gia

Néi dung quyét nghi

{
.

dai biéu Pang b6 tinh Quang Ninh Ian
th XV, nhiém ky 2020 - 2025.

4.2. C4c lan ldy ¥ kién bing vin bén:

TT

 Ngay,
lay y kién

Thanh Vi§n
Cho y kién

Néi dung quyét nghj

28/02/2020

07/07 thanh vién

- Théng qua cac chi tiéu san xuét kinh
doanh chinh nam 2020.
- Thong qua chu dé cOng tac nam 2020
va Ké hoach hanh dong thuc hién chu
de cOng tac nam 2020.

- Théng qua céc yéu td chinh xdy dung
van hoa doanh nghiép tai Cong ty.

20/3/2020

07/07 thanh vién

Théng qua bo thu tuc dich vu khao sat
diém dau ndi cap nude cho khach hang
doanh nghiép.

15/6/2020

07/07 thanh vién

Thong qua phuong 4n san Xuét hép bao
vé ddng hd DN15.

23/10/2020

07/07 thanh vién

Thoéng qua mot sb Quy ché, Quy tic
noi bo trong Cong ty.

19/11/2020

07/07 thanh vién

Thoéng qua chu truong chuyén chuc
nang kiém tra vé phong Kinh doanh va
d6i tén phong Kiém tra chong thét
thodt thanh phong Chéng that thoat
nudc.

15/12/2020

07/07 thanh vién

Phé duyét ké hoach dau tu xdy dung
cac du én, cong trinh; ké hoach mua
sidm may moc thiét bi va vén dau tu
nam 2021.

17/12/2020

07/07 thanh vién

Thong qua Quy trinh xtr Iy théng tin
phan hoi cua khach hang tai Trung tam
SCC; Quy trinh gidm st hé théng cap
nudc qua hé théng SCADA.

31/12/2020

07/07 thanh vién

Théng qua chu truong diéu dong, bd
nhiém, luan chuyén, giao nhiém vu dbi
vGi can b quan ly.
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Ngay Thanh vién

lay ¥ kién Cho y kién N¢i dung quyét nghi

1T

Thong qua phuong &n giai quyét ton tai
quy tién luong cia Xi nghiép Xay lap
9 |31/12/2020 07/07 thanh vién | va dich vu Quawaco, phuong an thanh
ly tai san, cong cu dung cu va cac
khoan no tai thoi diém 31/12/2020.

d) Hoat dong cua thanh viéen Hoi dong quan tri doc 1ap, khong diéu
hanh:

Céc thanh vién Hoi dong quan tri thuc hién nhiém vu ctia minh theo su
phan céng ctia Hoi dong quan tri.

e) Hoat dong ciia cac tiéu ban trong Hoi dong quan tri: Khong.

f) Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri c6 chirng chi dao tao
vé quan tri cong ty: Trong ndm Coéng ty chua thuc hién viéc dao tao vé quan tri
cho céc thanh vién HDQT.

2. Ban Kiém soat

a) Thanh vién va co chu ctia Ban kiém soat

e C6 phan truc C6 phan dai

tiép so hiru dién s& hiru ,
——— danh Ghi
o tén . Ty 18| oz T 18]
Ban ’ * | chua
So % So %

1 | Nguyén Thi Kim Ngoc |Truéng Ban | 38.100 | 0,075

2 | Pham Duy Hiéu Thanh vién | 300 | 0,0006

3 | Luu Thi Hién Thanh vién | 600 0,0012

b) Hoat dong ctia Ban kiém soat:

- Trong nam 2020, Ban kiém soat da tién hanh hop: 04 cudc hop dé thong
qua két qua thuc hién cong viéc cua minh.

- Ban kiém soét tién hanh kiém tra, gidm sét tuén thu cac quy dinh ctia phap
luat va Cong ty trong viéc quén ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh cta Hoi
dong quan tri, Ban diéu hanh Cong ty cu thé:

+ Xem xét tinh phép ly, trinh ty thd tuc ban hanh cac Nghi quyét, cac quyét
dinh cua Hoi dong quén tri, Ban diéu hanh theo cac quy dinh ctia phép luét va
cua Cong ty.

+ Tham gia y kién, dua ra cac kién nghi véi HDQT, Ban diéu hanh cong ty
vé cac van dé lién quan dén hoat dong ctia Cong ty.

+ Giam sat cac hoat ddng san xuét kinh doanh ciia Cong ty théng qua viéc
tham du céc cudc hop giao ban hang thang.
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+ Kiém tra, giam sat tinh hinh thuc hién ké hoach SXKD nim 2020 thong
qua cac bao céo két qua cong viéc hang théng, quy; Gidm sat viéc thuc hién
Nghi quyét ctia dai hoéi dong c6 doéng ndm 2020, viéc chép hanh diéu 16 Cong ty,
phép luat nha nuée véi HDQT, Ban diéu hanh, Téng gidam ddc trong cong tac
quén ly, diéu hanh thuc hién nhiém vu nam 2020.

+ Ra sodt Bdo cdo tai chinh quy, ban nién, Béo cdo tai chinh nim nham
danh gia tinh trung thuc va hop ly cia cac s6 lidu tai chinh, phu hop vdi céc
chuén muyc, ché d6 ké toén va chinh sach tai chinh hién hanh cua Nha nuéc.

+ Tham gia cac cudc hop theo chirc ning, nhiém vu ctia Ban kiém soét.

3. Cac giao dich, thu lao va cac khoan loi ich cia Hoi dong quan tri,
Ban giam d6c va Ban kiém soat

a) Luong, thuéng, thu lao, cac khoan lgi ich:

* Hoi dong quan tri:

- S6 luong thanh vién Hoéi dong quan tri: 07 nguoi.

- Muc chi tra thu lao:

+ Chu tich HDQT: Hudng luong chuyén tréch theo Quy ché tra luong tra
thuéng ctia Coéng ty va thu lao nguoi dai dién vén nha nuée theo quy dinh:
4.050.000 dong/thang

+ Céc thanh vién HDQT: 2.160.000 déng/ngu’di/théng.

* Ban Kiém soat:

- S6 luong thanh vién Ban Kiém sodt: 03 nguoi.

- Mirc chi tra thu lao (huéng luong hang thang):

+ Truéng ban kiém soat: Hudng luong chuyén trach theo Quy ché tra
luong tra thudng ctia Cong ty.

+ Cac thanh vién: Huong luong hang thang theo bac nhan vién kinh té tal
Quy ché tra luong tra thuong cua Cong ty (do b6 tri chuyén biét, khéng kiém
nhiém cong tdc khdc nén khéng duoc hudng thém this lao).

- Trong nam 2021, Cong ty da thuc hién phéan phéi tién thuong cho Hoi
dong quan tri, Ban Kiém soét, Ban Diéu hanh Cong ty theo Nghi quyét ctia Pai
hoi dong cd déng.

b) Giao dich ¢6 phiéu cia cb dong ngi by: Khong.

¢) Hop ddng hoiic giao dich véi c6 dﬁng ngi bg: Khong

d) Viée thuc hién cic quy dinh vé quan tri cong ty: Cong ty thuc hién
ding va day du cac quy dinh cta phap luat vé quan tri Cong ty.

VI. Béo cao tai chinh

1. Y kién kiém toén

Trich Vin ban sb 310321. OOI/BCTC KTI ngay 31/3/2021 cua Cong ty
TNHH Hang Kiém toan AASC vé Béo céo tai chinh cho nim tai chinh két thuc
ngay 31/12/2021 ctia Cong ty cb phan Nuédc sach Quang Ninh (dinh kem):
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-Cosécuay kién kiém toan ngoai trir tai Bao cao tai chinh h0’p nhat
nim 2020: “Nhu Cong ty da trinh bay tai Thuyet minh 9a ctia Ban thuyét minh
B4o cdo tai chinh, Coéng ty dang tam ngung trién khai du 4n Toa nha Chung cu
Quawaco tu ngay 27/03/2014 va dang ra soat, hoan thién cac thu tuc dau tu.
Tong chi phi dau tu vao du 4n nay trén Béo céo tai chinh tinh dén thoi diém
31/12/2020 4 61.522.861.960 VND. Ching to1 khong thé thu thap duoc tai liéu
can thiét dé danh gia gia tri ton that cua du 4n nay (néu c6) va anh hudng cia
vén dé nay dén Bdo cdo tai chinh kém theo clia Cong ty. Do d6, ching t6i khong
thé x4c dinh liéu c6 can thiét phéi diéu chinh cc 6 liéu nay hay khong.”

- Y Kkién kiém toan ngoai trir tai Bao cao tai chinh hgp nhat nam 2020:
“Theo ¥ kién ctia chiing t6i, ngoai trir anh huéng cua cac van d& néu tai doan
“Co s§ cta y kién kiém toén ngoai trir”, Bao c4o tai chinh da phan éanh trung
thuc va hop ly, trén céac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctua Céng ty ch
phan Nudc sach Quéang Ninh tai ngay 31 thang 12 nam 2020, cling nhu két qua
hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thuc
cling ngay, phu hop voi Chuin muc ké toan Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly lién quan dén viéc lap va trinh bay
Béo céo tai chinh.”

2. B4ao cao tai chinh duwoc kiém toan:

Pinh kém theo Bao céo nay, bao gbm:

- Bang cén ddi ké toan;

- Béo c4o két qua hoat d6ng kinh doanh;

- Béo cdo luu chuyén tién té;

- Ban thuyét minh Bdo cdo tai chinh theo quy dinh phap luat vé ké toan va
kiém toan.

Trén day la Béo cao thuong nién vé hoat dong cia Cong ty c¢b phéan Nuéc
sach Quang Ninh trong nam 2020.({&{/
Noi nhan: PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TYW‘V

- Uy ban CKNN (bao c4o); CHU TICH HPQT
- S6 GDCK Ha Noi (bao cao);

- UBND tinh Quang Ninh (bao cao);
- HPQT, BKS, Ban Téng giam déc;
- Luu: VT, TK1.
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